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1 Inleiding

Dit activiteitenplan voor het studiejaar 2015-2016 bouwt voort op het Beleidsplan 2014-2015 en het
Visiedocument van 2015. Het gaat uit van de (onderwijs)visie die daarin is verwoord en werkt de
doelstellingen uit die zijn gegeven voor het komende jaar

Na twee jaar onzekerheid in verband met de politieke ontwikkelingen rond een mogelijk leenstelsel
weten wij en potentiéle studenten gelukkig weer waar we aan toe zijn nu de nieuwe wet rond het
Studievoorschot (zoals de uiteindelijke officiéle benaming is geworden) ingevoerd wordt per 1 september
2015. We verwachten dat ons studentenaantal voor het Basisjaar weer zal aantrekken, maar hoe we
verder moeten inspelen op de nieuwste ontwikkelingen is nog even aftasten. Over de uitwerking van de
nieuwe wet en de reactie van studenten zijn wel voorspellingen gedaan, maar we zullen pas het
cursusjaar waarover dit activiteitenplan gaat, kunnen bezien wat de werkelijke uitwerking zal zijn. We
zijn ook benieuwd of de economische ontwikkelingen die de goede kant op lijken uit te gaan de nodige
gevolgen hebben voor studentenaantallen en giftgedrag van donateurs en bedrijfsleven.

De maatschappelijke ontwikkelingen maken de weg richting volwassenheid er niet gemakkelijker op. Die
trend pleit alleen maar voor meer ruimte voor vorming en toerusting en derhalve voor het volgen van

een van onze opleidingen.

We hopen ook komend cursusjaar alert te zijn op alle ontwikkelingen om ons heen en daar waar mogelijk
op te anticiperen.

Nu eerst onze terugblik op het afgelopen jaar en onze voornemens voor 2015-2016.
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2 Onderwijs

2.1 Reflectie activiteiten 2014-2015 EH-Basisjaar

De voorgenomen activiteiten waren: Onderwijs (hoofdstuk 2)

Basisjaar (EHB)
1. Doordenking aansturing reflectieprocessen
2. Grotere tol tutoraat voor het samen met studenten leggen van de inhoudelijke verbanden

tussen de diverse programmaonderdelen

Kwaliteitsimpuls creatieve verwerking

Verdere doordenking van de begeleiding van tutoren bij groei in studiehouding

Bezinning op inhoud van en docenten bij het lint drama / presenteren

Professionalisering in voorbereiding opening en sluiting cursusjaar

Werken aan de ‘gezamenlijkheid’ van het tutoren team EHB

Meer ‘samenwerking’ tussen Basisjaar en Traject in praktische punten (studiekeuze-event,
symposium, studentacties, etc.).

N AV AW

2.1.1 Doordenking aansturing reflectieprocessen

Reflecteren is een belangrijk instrument in het verwerken van colleges en alle inhoud die op de EH wordt
aangeboden en daarmee op studenten afkomt. In de loop van vorig seizoen zijn we deze reflectie meer
gaan sturen met behulp van gerichte vragen, aangezien toen bleek dat het voor studenten te groot bleek
om uit zichzelf te reflecteren op colleges en literatuur, en ook nog eens verbanden te gaan leggen tussen
de verschillende onderdelen.

Studenten hebben inhoudelijk input gekregen over wat reflecteren is, waarom we dat doen en hoe je dat
kunt aanpakken. Vervolgens zijn studenten elke twee weken via het Persoonlijk Dossier (PD) aan het
werk gezet met reflecteren op vooral de colleges en literatuur bij Persoonlijke Ontwikkeling en
Geloofsontwikkeling: de stof komt inhoudelijk terug in het PD en daarna worden studenten aangezet tot
reflectie daarop via gerichte vragen. Het PD wordt vervolgens aangeleverd bij de tutor. Deze leest de
reflectie en reageert daarop. Studenten hebben dus via hun PD ook een soort van tweewekelijks gesprek
met de tutor. De inhoud van het PD kan daarna ook worden besproken in een tutoruur én uiteraard in de
tutorgesprekken.

Na elk blok maken studenten één persoonlijke blokopdracht (BO). Deze bevat twee delen. In het eerste
gedeelte van deze opdracht komt de studiestof van het onderwijs van het hele blok aan bod. Een student
mag dan laten zien dat hij of zij de stof beheerst (of anders gezegd: hij past de eindtermen voor dit blok
toe) en we hopen dat de student de verbanden tussen de diverse onderdelen kan leggen. In het tweede
deel van de BO gaat de student reflecteren: bekijken of hij verder gekomen is in de eigen ontwikkelingen
in het blok. Studenten doen dat aan de hand van zes speerpunten, die de EH in haar onderwijsprogramma
uitwerkt. Daarbij worden ze aangezet om tussen de thema’s meer verbanden te leren zien en leggen.

Deze gang van zaken bevalt goed: het is goed dat studenten er een week voor gaan zitten om de stof van
een heel blok te bestuderen en daarop ook te reflecteren. Ze kunnen daarbij overigens ook begeleiding
krijgen.
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Eén van de bezuinigingsmaatregelen was om dit seizoen minder PD’s laten inleveren dan voorgaande
jaren, toen moesten studenten bv in blok 1 elke week een PD inleveren. Wel hebben we dit seizoen een
extra blokopdracht laten maken om de studiezin op peil te houden.

Verder was nieuw dat de tutoren echt alle opdrachten zelf nakijken. Vorig seizoen hadden we voor het
nakijken van de BO’s een apart klein docententeam. Nu hebben we ervoor gekozen dit allemaal door de
tutor zelf te laten doen, zodat hij beter zicht krijgt op het totale werk van een student en de tutor een
mooi pakketje kon houden qua aantal uren. Dit bevalt goed, al levert het hier en daar nogal pieken op in
de werkdruk van een tutor. Zeker als deze tutor mag zijn van twee tutorgroepen.

Om objectiviteit te bevorderen is er voor elke BO een correctiemodel, zijn er afspraken over de
beoordeling van het reflectieniveau en er zijn ook meelezers: zij bekijken de beoordelingen van de
tutoren en nemen steekproeven.

2.1.2  Grotere rol tutoraat voor het samen met studenten leggen van de inhoudelijke verbanden tussen de
diverse programma onderdelen

In elk blok maken de studenten twee groepsopdrachten. De inhoud van de opdrachten sluit aan bij de
aangeboden onderwerpen in een blok, stimuleren het lezen van literatuur en willen het nadenken over
(eigen) vragen bevorderen.

Nieuw dit seizoen is dat een groepsopdracht eerst inhoudelijk wordt ‘ingeleid’ door een tutor/ docent.
De begeleider probeert met studenten te kijken naar waar vragen van studenten zijn over het te
bestuderen thema en probeert verlangen op te wekken en nieuwsgierigheid te bevorderen naar de
inhoud. Bovendien wordt de opdracht inhoudelijk en procesmatig toegelicht, begeleid en beoordeeld.
Deze gang van zaken bevalt heel goed. Studenten zijn meer betrokken bij de opdrachten en doen beter
mee.

Daarnaast proberen we in de tutoruren vooral inhoudelijk goed door te praten en verbanden te leggen
tussen de diverse colleges en thema’ s. Zo proberen we de integratie van geloof en leven vorm te geven.
Tutoren praten er over via groepsgesprek, stimuleren via werkvormen, doen voor. Aan het eind van een
blok en bijvoorbeeld aan het eind van het jaar krijgen studenten een werksessie aangeboden om
overzicht te krijgen en houden: waar hadden we het in het begin van het jaar over? Wat is bij
bijvoorbeeld PO allemaal gepasseerd en waar staan we nu? We ervaren steeds sterker dat studenten
daar hulp bij nodig hebben en dat zelf ook graag willen.

2.1.3  Kwaliteitsimpuls creatieve verwerking

o We hebben voor de verwerking van de diverse thema’s naast cognitieve verwerking en reflectie
ook creatieve verwerking. We wilden deze verwerking graag nog meer inhoud geven. Voor dit
seizoen hebben we geinvesteerd in goede doordenking vooraf. Met Kerst heeft dat geresulteerd
in een prachtige en inhoudsvolle kerstBreak.

e Nablok 3 (het blok over het Koninkrijk van God) leverde het een dag met verwerking op via
muziek, schilderen, fotograferen, enz. Het blijft een uitdaging om de diepgang van de inhoud
ook in de verwerking terug te laten komen.

2.1.4  Verdere doordenking van de begeleiding van tutoren bij groei in studiehouding

o Inhet Basisjaar zijn we steeds nadrukkelijker bezig met de begeleiding van de studiehouding
van studenten. We doen dat in tutoruren, via colleges of persoonlijke gesprekken. Items als
‘plannen’, omgaan met discipline, omgaan met ‘chaos’ in je hoofd, met perfectionisme lijken
steeds relevanter te worden.

Groei in studiehouding kan door het toepassen van praktische inzichten, maar heeft naar ons
idee ook vaak te maken met groei in discipelschap en in persoonlijkheid. Het is de kunst om bij
de intrinsieke motivatie van de student uit te komen. In de begeleiding van tutoren blijft dit ook
een aandachtspunt.

Via een van onze decanen hebben we meer mogelijkheden in huis gekregen om studenten te
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2.1.5

2.1.6

2.1.7

2.1.8

testen, bijvoorbeeld op deficiénties in de persoonlijkheid of op intelligentieniveau. Uiteindelijk
draagt dat bij aan advisering over studiekeuze.

Verder bespreken we regelmatig casuistiek op het tutorberaad. Dat bevordert inzicht en
deskundigheid.

Bezinning op inhoud van en docenten bij het lint drama / presenteren

Het niveau van het onderdeel drama / presenteren vroeg om bezinning. Na doordenking hebben
we het aanbod van dit onderdeel in blok 2 gewijzigd en zijn we veel meer op niveau geen werken.
Deze aanpak is redelijk succesvol geweest: zo konden we nog beter aansluiten bij wat voor
iedere student nodig is en ook aansluiten bij de sterke kanten van docenten in dit lint.

Professionalisering in voorbereiding opening en sluiting cursusjaar

We hebben de opening en sluiting van het cursusjaar geprofessionaliseerd: de muzikale leiding
van deze meetings lag vanaf dit seizoen helemaal bij onze muziekdocent en een team van
medewerkers vormde het combo. Eerder waren we te afhankelijk van het aanbod van de
muzikale kwaliteiten van studenten en dat was een te grote onzekere factor. Daarom zij we blij
met deze ontwikkeling.

Werken aan gezamenlijkheid van het tutorenteam EHB

Het huidig seizoen kent een klein team van vijf tutoren in het Basisjaar. Werken in een klein en
overzichtelijk team heeft voordelen en geeft meer de idee van gezamenlijkheid.

Voor studenten is het belangrijk dat een tutor zichtbaar aanwezig is op school. Dat maakt
contact en sturing makkelijker, want een tutor weet sneller en beter wat er onder studenten
speelt.

Meer ‘samenwerking’ tussen Basisjaar en Traject in praktische punten (studiekeuze-event, symposium,
studentacties, etc).

Meer ‘samenwerking’ tussen Basisjaar en Traject is behoorlijk van de grond gekomen. Er kwam
altijd teveel alleen terecht bij de onderwijscodrdinatie van het Basisjaar en uiteindelijk ook bij
studenten van het Basisjaar ( studiekeuze-event; symposium; studentacties, etc.).

Samen is gewerkt aan een alumnidag afgelopen januari 2015, die zeer succesvol is verlopen.
Verder is er een goed gezamenlijk overleg met en aansturing van het onderwijssecretariaat, en
zijn er (voor zover mogelijk en handig) gezamenlijke gesprekken over invulling van dbu’s en
functioneren met docenten en tutoren.

Studenten van het EH-Traject doen mee in het EH-studentenkoor met het oog op de
studentactie eind april 2015.
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2.2 Plannen 2015-2016 EH-Basisjaar

2.2.1

2.2.2

2.2.3

2.2.4

Nadenken over ‘leren door te doen en ervaren’. Concreet bijvoorbeeld meer begeleide stilte en bezinning
organiseren in het curriculum, onderzoeken of extra bezinning op locatie mogelijk is.

De vraag die ons voortdurend bezighoudt is of en hoe we het hart van onze studenten bereiken.
Hoe leren we hen verlangen naar een leven met God? In ons curriculum is verhoudingsgewijs
veel kennisoverdracht via colleges, het lezen van literatuur en het doorspreken ervan. Maar we
willen bestuderen of we niet meer elementen kunnen toevoegen die leren beogen door het
gewoon te doen. We kunnen wel praten over het houden van stille tijd, maar als we dit niet meer
praktisch ook doen, dan beklijft het wellicht weinig (ook afhankelijk van de persoonlijke
voorkeur van de student). Op de momenten dat we bijvoorbeeld wel ruimte creéren voor stilte,
blijkt dit altijd impact te hebben. Is er plaats en ruimte voor meer structurele doe/leer-
momenten?

We hopen dat de komende tijd te doordenken en waar mogelijk al te integreren in ons
programma.

In blok 3 hebben onze studenten een dag praktisch meegeholpen in Ede via Stichting Dien je
Stad. Dit als verwerking van het thema barmhartigheid. Ook hebben ze een dag doorgebracht op
de Eemlandhoeve in het kader van duurzaamheid. In een groepsopdracht proberen we
studenten ook zelf te laten bedenken wat zij in hun omgeving kunnen met bijvoorbeeld deze en
andere thema’s. Niet alleen theorie, maar ook praktische toepassingen kunnen inzicht bieden.
Studenten hebben deze initiatieven gewaardeerd. We zullen bezien in hoeverre we continuiteit
kunnen geven aan dit soort initiatieven.

Inhoudelijke differentiatie groep A en B blijven bevorderen (bijvoorbeeld gedifferentieerd programma
Durf te denken; Debat en Argumentatie); idem nagaan hoe om te gaan met de kortere spanningsboog
van H-studenten.

Dit seizoen kon worden gestart met een vernieuwde aanpak van het thema ‘geloof en
wetenschap’ onder het thema Durf te denken. Gekozen is voor een gedifferentieerd programma
voor A- en B-groep (oftewel: U en H/M). De resultaten moeten nog geevalueerd worden. Ook is
er een keuzeaanbod gemaakt bij de lijn Argumentatie en Debat. Hiervoor was helaas weinig
belangstelling.

De huidige B-groep bevat veel studiehouding-problematiek en in deze groep is de
spanningsboog kort. Colleges van 1,5uur worden als heel zwaar ervaren. Ook wordt er sneller
gezegd dat men iets niet interessant vindt.

De komende tijd zullen we ons bezinnen op hoe we ons onderwijs zo inrichten, dat we studenten

uitnodigen voor/oefenen in het krijgen van een grotere spanningsboog. Kunnen we studenten
met een typische havo-mentaliteit optillen naar een hbo-niveau?

Blijvende bezinning op de aanpak / sturing van reflectie en het aanleren van een reflectieve houding

Dit is een blijvend punt van aandacht.

Studenten met een MBO-achtergrond lager dan niveau 4, stimuleren we niet het Basisjaar te doen. De
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informatietekst op website hieromtrent is derhalve aangepast.

In de afgelopen jaren kregen we diverse verzoeken vanuit deze groep jongeren, of ze toch niet mee
mochten komen doen op de EH. Vaak omdat ze geen idee hebben wat te doen (als christen) en/of
nadat zij slechte ervaringen hebben opgedaan op MBO-opleidingen.

De ervaringen met deze groep zijn divers en de ervaringen met name in het huidig seizoen leiden tot
dit voornemen.

Studenten die geen MBO-niveau 4 hebben, pakken het (HBO-) niveau van de EH vaak niet en
moeten dan teveel op de tenen lopen. Het is een hele uitdaging voor een tutor deze studenten goed
te begeleiden, zeker als studeerproblemen gepaard gaan met een negatieve uitstraling en impact op
een groep en daarmee op niveau en gezindheid. De sturing hiervan is meerdere keren aan de orde
geweest op het tutorberaad. En dat terwijl ze echt zelf graag naar de EH willen.

De échte (jonge) MBO-ers hebben een eigen aanpak nodig en die expertise heeft de EH
onvoldoende. Vandaar dat we deze studenten niet stimuleren om EH te komen doen, ook al willen
ze dat graag. We hopen dat in de toekomst elders een opleiding ontwikkeld wordt die bij deze
doelgroep past.

Geinteresseerden met deze achtergrond nodigen we uit voor een gesprek en we proberen daarin
eerlijk na te gaan of de student voldoende past in een Basisjaar. Zo heb je studenten die al veel
levenswijsheid hebben opgedaan, maar geen MBO-4 niveau hebben. Deze studenten kunnen soms
met een stuk doorzettingsvermogen ver komen. Maar vaak zijn ze dan al wat ouder.

2.2.6  Overige aandachtspunten

e Evaluatie takenpakket en werkdruk tutoraat n.a.v. de maatregelen voor seizoen 2014-2015.
Concreet: wat vinden tutoren van het nakijken van grote BO’s? Levert dat meer overzicht op?
We willen de werkdruk van tutoren nog nader onderzoeken en voor tutoren met twee groepen regelen
dat deze niet alleen alle opdrachten hoeft na te kijken. Dat levert op korte momenten teveel pieken op.

e Meer aandacht bij tutoren voor het bevorderen van een positieve en lerende studiehouding: het
maken van een goede analyse hiervan/verdiepen in werkelijke achtergronden van
leerproblematieken.

In aansluiting op de punten van vorig seizoen: we hebben relatief veel studenten, die gelabeld
binnenkomen: ADHD, autisme, Asperger, HSP, etc.

Hoe begeleiden we deze studenten, zodat ze in het hoger onderwijs goed en zelfstandig kunnen werken?
Zij kunnen in de meeste gevallen niet hun hele leven omringd zijn met begeleiding en hulp. Hoe brengen
zij zelf orde aan in je werk en week? Welke structuren zijn belangrijk? Kortom, hoe kan onze begeleiding
zodanig geprofessionaliseerd worden dat deze bijdraagt aan de zelfstandigheid van dit type studenten.

e Verwijderen van het onderdeel spelling uit het curriculum gezien de resultaten en de benodigde
inspanning vanuit de EH.
We gaven elk seizoen nog enkele ondersteunende colleges hiervoor en toetsen het spellen van
werkwoorden. De uitslagen van deze toetsen zijn dermate, dat we niet de idee hebben dat studenten hier
veel verder mee komen. We zijn van plan hoogstens een opfriscollege aan te bieden. Verder rekenen we
het tot de verantwoordelijkheid van de student opdrachten zonder spel- en stijlfouten aan te leveren.

2.3 Reflectie activiteiten 2014-2015 EH-Traject

Ook dit jaar bleef het tot het laatste moment onduidelijk wat de invloed zou zijn van de plannen en het
besluit voor een sociaal leenstelsel op het aantal aanmeldingen voor het EH-Traject (EHT). Het EH-
Traject is uiteindelijk van start gegaan met 88 studenten.
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2.31  Herziening onderwijsprogramma

a. Hetthema ‘Koninkrijk van God’ heeft in het onderwijsprogramma van EHT10 een grotere plaats
gekregen. In blok 2 zijn bestaande thema- en PO - colleges hergroepeerd onder een viertal
grondhoudingen van het Koninkrijk van God. In blok 3 is plaats gemaakt voor een themaweek
over het Koninkrijk van God. Door deze aanpassingen zijn de thema’s kerk en multiculturele
samenleving komen te vervallen.

b. In hetonderwijsprogramma van EHTiois de PO lijn van het eerder herziene
onderwijsprogramma van het EH-Basisjaar overgenomen. Blok 1 heeft zo meer een karakter van
oriéntatie gekregen, waarin de student wordt uitgenodigd naar zichzelf te kijken en een
antwoord te formuleren op de voor hem belangrijke vraag ‘Wie ben ik?’ Blok 1 vormt zo een
goede voorbereiding op de colleges die naar blok 2 zijn verplaatst waarin de student wordt
uitgedaagd om in vertrouwen op God zijn leven vorm te geven.

c. Door een herschikking van colleges is de roosterdruk van blok 2 afgenomen.
Voor de verwerking van aangeboden leerthema’s is het volgende veranderd:

- De wekelijkse groepsopdracht is vervangen door een opdracht die meerdere weken
overspant. Deze groepsopdrachten zijn zo ontworpen dat de student op zoek moet gaan naar de
samenhang binnen het onderwijs- programma. Hij leert zo verschillende thema’s te verbinden
en daar ook zelf woorden aan te geven. De groepsopdrachten worden ingeleid en afgesloten met
een kort college. De bestaande werkcolleges zijn komen te vervallen.

- Eris een model ontwikkeld om de student beter te leren reflecteren. In het persoonlijk
dossier, waar de student wekelijks aan werkt, wordt de student gevraagd aan de hand
van het model op een door hem zelf gekozen ‘situatie’ te reflecteren. De student krijgt zo
meer gelegenheid om zijn eigen leerproces aan te sturen.

Naast deze twee grote aanpassingen is er een verdere differentiatie aangebracht in de
opdrachten voor de H en U studenten.

2.3.2  Professionalisering tutorenteam

In de aanloop naar de start van EHT10 heeft het OKG (Onderwijs Kern Groep) besloten de begeleiding
van tutoren weer te laten uitvoeren door leden van het OKG zelf. De afgelopen jaren werd de begeleiding
ook gedaan door twee andere collega’s van de onderwijsorganisatie. Dit was niet langer uit te leggen
aan de andere tutoren. Daarnaast is er voor gekozen om tijdens elk tutorberaad een casus te bespreken.
Deze casus wordt door één van de tutoren voorbereid en ingebracht. De bespreking van de casus wordt
geleid door één van de andere tutoren. Elke tutor heeft zo de gelegenheid een casus in te brengen en een
casusbespreking te leiden. Het leiden van de casusbespreking wordt ook geévalueerd.

Bij het introduceren van deze plannen was er sprake van enige weerstand bij de tutoren. Het is niet
helemaal duidelijk geworden waar de weerstand uit voort komt. Het vermoeden is dat er onzekerheid
bestaat bij sommige tutoren over hun eigen functioneren.

Nu de nieuwe opzet draait is er van weerstand geen sprake. Er wordt wel vaak gekozen voor bestaande
intervisiemodellen. Op zich werkt dat goed, maar het staat soms ook de open ontmoeting in de weg.
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2.4 Plannen 2015-2016 EH-Traject

2.4.1  Stabiliseren van het herziene onderwijsprogramma

De uitslagen van verschillende evaluaties zullen gebruikt worden om waar nodig het programma aan te
scherpen. Grote veranderingen zullen niet aangebracht worden.

2.4.2  Verdere professionalisering van tutorteam

De ingeslagen weg van casusbespreking in het tutorberaad wordt voortgezet. Het doel daarbij is dat het
samen met en van elkaar leren zich meer verdiept en meer een vanzelfsprekendheid wordt, passend bij
een professioneel werkend team.

2.4.3  Doordenken van een alternatief voor EHT, gezien de nieuwe wetgeving studievoorschot.

Met de invoering van de nieuwe wetgeving studievoorschot in september 2015, vervalt de directe
aanleiding om het EH-Traject rond de datum van 1februari te laten starten. In de oude regeling was het
voor de student mogelijk om de studie voor 1februari te stoppen. De tot dan toe ontvangen
studiefinanciering hoefde niet terugbetaald te worden. Overigens geldt deze maatregel nog wel voor die
studenten die nog wel een basisbeurs ontvangen.

Het is niet duidelijk wat de gevolgen van de nieuw ontstaande situatie zullen zijn voor het aantal
aanmeldingen voor het EH-Traject. Deze nieuwe situatie geeft wel aanleiding om onderzoek te doen
naar een mogelijk alternatief naast het bestaande EH-Traject. Het zou zo maar kunnen dat door het
wegvallen van de 1februari regeling, met het daaraan verbonden studieadvies vanuit de opleiding, het
aantal aanmeldingen verder daalt. Stoppen met je studie heeft in de nieuwe situatie direct financiéle
consequenties voor de student, omdat het studiegeld geleend wordt. De student zal waarschijnlijk zijn
besluit om te stoppen langer uit stellen.

Het seizoen 2015/2016 zal gebruikt worden voor een haalbaarheidsonderzoek voor het opzetten van een
alternatief naast het EH-Traject. Deze periode kan dan ook gebruikt worden om de marktwerkende
beweging als gevolg van de nieuwe wetgeving beter in beeld te krijgen.

De volgende aannames worden in het onderzoek meegenomen:

- De opleiding start rond de datum van 1 april. Er is bewust niet gekozen voor 1september (2 EH-
Trajecten achter elkaar). Daarmee zou een eigen concurrent voor het EH-Basisjaar ontstaan.

- De opleiding kent vier college dagen per week

- De prijsstelling voor de nieuwe opleiding moet gelijk blijven aan die van het bestaande EH-
Traject, zodat het daarmee niet concurreert.

In het haalbaarheidsonderzoek moeten de volgende vragen beantwoord worden:

- Wat zijn de gevolgen van de nieuwe wetgeving studievoorschot op het aantal aanmeldingen
voor het EH-Traject

- Bestaat er een reéle behoefte, oftewel is er een markt voor een verkorte, laat in het seizoen
startende opleiding voor studenten die later dan 1februari stoppen met de opleiding?

- Hoe gaan opleidingen in de nieuwe situatie om met studieadvies. Wanneer gaat dat gegeven
worden?
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- Kunnen we als organisatie een derde dagopleiding aan? Wat zijn de personele consequenties?
Welke (on)mogelijkheden biedt het gebouw?
- Is het financieel haalbaar en rendabel?

Voor het beantwoorden van bovenstaande vragen zal onderzoek gedaan worden onder oud studenten
en zal ook contact gezocht worden met opleidingen, studentenverenigingen en mogelijk andere partijen.
Voor uiterlijk 1 februari 2016 moeten de nodige gegevens verzameld zijn om tot een verantwoord besluit
te komen.

2.5 Cursussen voor volwassenen

De aanmeldingen voor de cursus Persoonlijke Ontwikkeling dit jaar bleven achter in vergelijking met
voorgaande jaren. Ondanks een te laag aantal deelnemers om de cursus kostendekkend te houden, is er
omwille van voortgang, gekozen om de cursus wel door te laten gaan.

De cursus Persoonlijke Ontwikkeling is dit jaar door 14 mensen bezocht. Mede door het besluit van het
BO dat een tutorgroep minimaal uit 8 cursisten moet bestaan, zijn er twee tutorgroepen gevormd. De
evaluaties van de cursisten waren lovend. Ook de betrokken tutoren hebben de cursus inhoudelijk als
zeer goed ervaren.

Opnieuw is er gezocht naar wegen om door middel van free publicity de cursus ook wat meer op de kaart
te zetten in Nederland (ook voor mannen).

De opzet van de cursus Persoonlijke Ontwikkeling wordt gehandhaafd. Met kleine aanpassingen in het
onderwijsprogramma hopen we nog beter aan te sluiten bij de leervragen van de cursisten.
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3 Organisatieontwikkeling

3.1 Reflectie - activiteiten 2014-2015

De belangrijkste activiteiten voor dit cursusjaar waren;

—

Administratiesysteem

Aanpak computersysteem
Partnership
Bezuinigingsmaatregelen doorvoeren

ENNCIEN

3.1.1 Administratiesysteem

Ook dit jaar is uiteindelijk besloten om nog niet over te gaan tot de aanschaf van een nieuw
automatiseringssysteem. De aankondiging van het vertrek van een medewerker die een belangrijke rol
in dit proces zou spelen, heeft ons doen besluiten om het project nog wat op te schorten. Inmiddels zijn
er via gerichte fondswerving toch een aantal bedrijven gevonden

die dit project willen steunen. Wij kunnen daardoor de integratie van de financiéle administratie en de
CMS/donateursadministratie doorgang laten vinden. We streven naar een conversie naar het nieuwe
systeem met ingang van 1juli 2016.

3.1.2 Aanpak computersysteem

Het computersysteem draaide nog grotendeels op Windows XP als besturingssysteem. Microsoft had
aangegeven voor dit systeem geen verdere upgrades meer af te geven. Hierdoor onstond een
beveiligingsrisico, waardoor overstap of upgrade naar een nieuw systeem noodzakelijk bleek. In het
begin van het jaar zijn we daarom ook voor het stafnetwerk overgegaan op een volledige Terminalserver
omgeving. We konden daardoor de bestaande hardware blijven gebruiken. Alleen een investering in een
nieuwe server bleek noodzakelijk. Deze investering is echter vele malen lager dan de investering in
nieuwe werkstations. De overgang naar dit systeem is zonder noemenswaardige problemen verlopen en
inmiddels draait het systeem stabiel.

3.1.3 Partnership

In de “goede doelen markt” zie je verschuiving van het geven van geld onder de mom van “doe er wat
goeds mee” naar de roep om een grotere betrokkenheid van de donateurs.

Betrokkenheid, relatie, grotere verantwoordelijkheid, samenwerking en uitwisseling zijn belangrijke
kernwoorden in de ontwikkeling van de fondswerving van goede doelen organisaties. De uitdaging is dat
we ons niet langer sec moeten opstellen als fondsenwerver vanuit de sponsorgedachte maar waar
mogelijk meer als (mogelijke) partner. Partners ben je als je elkaars belangen kent en aanvult, samen
programma’s en projecten ontwikkelt die in het belang zijn van en dienstbaar aan de missie van de EH.

We hebben dit jaar een tweetal concepten uitgewerkt. Een voor kerken uit de achterban en een voor
bedrijven. Er zijn een tweetal promofilms gemaakt en ook zijn er brochures ontwikkeld die specifiek op
de verschillende doelgroepen zijn geschreven. Een eerste aanzet voor de benadering van de doelgroepen
met het nieuwe concept is inmiddels gegeven. De kerken uit de GKV/CGK en NGK worden eerst
benaderd. Met een nabel-actie wordt er bovendien extra aandacht gevraagd. Het is nog te vroeg om
conclusies te kunnen verbinden een deze actie. In de loop van het jaar zullen ook de bedrijven benaderd
gaan worden.
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3.1.4 Bezuiningsmaatregelen doorvoeren

Om het verwachte begrotingstekort te verminderen zijn een aantal aanpassingen in het
onderwijsprogramma doorgevoerd. De volgende opties zijn daarbij gelicht;

- Vermindering opdrachten
- Aanpassing loongebouw

Door minder PD’s en/of thema-opdrachten te laten maken kon een besparing gerealiseerd worden op de
nakijk-uren van de docenten/tutoren. Tevens is de eindejaarsuitkering ter hoogte van 4,16% van het
salaris niet uitgekeerd in december. Wij beraden ons op de wijze waarop deze uitkering in de toekomst
gestand kan worden gedaan. Nadere invulling van de randvoorwaarden is daarvoor noodzakelijk.

3.2 Plannen 2015-2016

3.21  Administratiesysteem

We stellen een integratie van de CMS en de financiéle administratie voor, waardoor we veel efficiénter
met de gegevensstroom om kunnen gaan en bovendien veel betere managementinformatie kunnen
genereren. De opzet is om het komende jaar de huidige systemen (LVO en Exact) te vervangen door één
systeem. De voordelen die daar uit voortvloeien zijn;

- Onafhankelijker van input eigen gebouwde koppelingssystemen (veelal door vrijwilligers)
- Betere managementinformatie

- Efficiency in afhandeling administratie

- Koppeling Donateurs- en financiéle administratie

- Voorbereiding op ontwikkeling in betalingsverkeer (afschaffen acceptgirokaarten)

Er zal een projectplan geschreven worden waarbij we uitgaan van uiteindelijke implementatie van het
systeem op 1juli 2016. Een medewerker heeft zich bereid verklaard om in dit project een voortrekkersrol
te gaan spelen.

3.2.2  Aanpassing collegelden

De koppeling van het collegegeld van de EH met het reguliere collegegeld is met ingang van EH38
losgelaten. Voor EH 39 zal het collegegeld € 2.300,-- gaan bedragen (Basisjaar). Voor het EH-traject
wordt dit € 1.550,-. De belangrijkste reden dat het collegegeld niet nog hoger wordt vastgesteld, is dat de
opleiding geen elitair karakter moet krijgen: in principe moet een ieder die dat wil kunnen komen.

We zijn ons bewust van het feit dat er bij deze stand van het collegegeld gezinnen zijn die het bedrag
niet of zeer moeilijk kunnen opbrengen. Daarom heeft de EH een Steunfonds, waaruit studenten een
renteloze lening kunnen krijgen voor de directe studiekosten (de kosten die aan de EH moeten worden
betaald); ook bestaat voor Basisjaarstudenten de mogelijkheid om daarbovenop een beurs aan te vragen
voor maximaal 500 euro. Studenten worden hierover in een vroeg stadium geinformeerd, en het wordt
niet voorgesteld als een laatste redmiddel, maar als een reéle mogelijkheid waarvan men vrijmoedig
gebruik mag maken.

3.2.3  Aanpassing studiefonds

Het studiefonds van de EH kende een aflossingsvrije periode van 5 jaar na het voltooien van het EH-

12



Activiteitenplan Evangelische Hogeschool 2015-2016

Basisjaar. De ontwikkelingen met betrekking tot de studiefinanciering hebben geleid tot een herijking
van deze systematiek. Door de invoering van het leenstelsel wordt er een grotere financiéle
verantwoordelijkheid bij de student gelegd. Dit kan leiden tot grote studieschulden. De terugbetaling
van het studiefonds aan de EH kan daardoor onder druk komen te staan. We hebben daarom besloten
om de aflossing van het studiefonds te wijzigen. Studenten worden geacht om direct na het be€indigen
van het EH-Basisjaar met de aflossing van het studiefonds te beginnen. De ruime leenmogelijkheden
van het nieuwe leenstelsel geven voldoende mogelijkheden om binnen een periode van twee jaar het
studiefonds aan de EH af te lossen. Het risico van onvindbaarheid wordt daarmee, ons inziens, verlaagd.
De nieuwe regels gaan vanaf EH3g in. De studenten die via de oude regeling hebben geleend zullen ook
op die wijze worden afgehandeld.

3.2.4. Aanpassing onderhoudsvoorziening

In samenspraak met de accountant zal een nieuwe systematiek voor de onderhoudsvoorziening worden
doorgevoerd. Het huidige onderhoud van het gebouw vordert gestaag. De nieuwe verwarmingsketels
zijn geinstalleerd. De handdoekautomaten zijn vervangen door handdrogers, tevens zijn gas- en
elektriciteitsmeters aangepast aan de verminderde vraag. Alhoewel dit een voorinvestering heeft
gevraagd zal op termijn een lager verbruik voor het terugverdienen van deze investeringen zorgen. Ook
het opknappen van het gebouw vordert gestaag. Door een gift van een lid van het bedrijfsnetwerk
konden we voor de helft van de normale prijs de stoelen in de studentenkantine vervangen.
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4 Communicatiestrategie

4.1 Reflectie activiteiten 2014-2015

De belangrijkste activiteiten voor de communicatie voor dit cursusjaar waren;

e Verhogen naamsbekendheid

e Studentenwerving

e Doordenking beeldcommunicatie
e Doordenking Marketing — Mix

411 Verhogen naamsbekendheid

De EH heeft in de afgelopen periode diverse (gratis) publicaties gehad in de diverse media. Een overzicht
is onderstaand weergegeven.

Overzicht Free publicity 2014/2015

RD
e Interview Els m.b.t. basisjaar/leenstelsel)
e Opiniestuk Els m.b.t. leenstelsel
o Interview Els m.b.t. Oefenen in verlangen
e Bericht m.b.t. begrotingstekort

ND
e Interview Els (persoonlijk)
e Bericht m.b.t. begrotingstekort
e Bericht m.b.t. studentenactie
e Kort citaat Joke de Wolf m.b.t. nieuwe vormen van kerk
e Verslag symposium Oefenen in verlangen
e Interview Els (n.a.v. Oefenen in verlangen)
e Opiniestuk Els m.b.t. Leenstelsel
e Bericht m.b.t. aantal Basisjaarstudenten

Groot Nieuws Radio
o Interview Arjan Dekker m.b.t. Begrotingstekort
o Interview Els m.b.t. leenstelsel
o Interview Els m.bt. Oefenen in verlangen

Family7
e Interview Hans Delhaas m.b.t. Studiekeuze event
e Interview Hans Delhaas m.b.t. Basisjaar

Belle
e Item over studiekeuze
e item over tussenjaren

De Wekker
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e ColumnsEls
e Interview Els m.b.t. Oefenen in verlangen

De Waarheidsvriend
o Item over Oefenen in verlangen

Onderweg
o Artikel Els over EH; item oefenen in verlangen

RTL4
e Item over tussenjaar bij LifeStyleXperience

BNR Nieuwsradio
e Interview Arjan Dekker n.a.v. plannen minister m.b.t. gebruik "hogeschool/universiteit’

Uitdaging
e Bericht Studiekeuze event

De nieuwe koers
e Bericht Bedrijvennetwerkdag
e Sinds januari 2015, vaste column Els
e Recensie Oefenen in verlangen

CO Business magazine
e Interview Arie de Rover, belang van vorming/EH

BEAM

e Vaste pagina/advertorial: Basisjaar en/of Traject
Visie

e Interview Els & Daan

e (Citaat Els m.b.t. thema ‘verlangen’

CIP.nl
e Interview Els m.b.t. Oefenen in verlangen

DRS
e ColumnséEls

e Kortitem m.b.t. Oefenen in verlangen

Verus
e Interview Els m.b.t. Oefenen in verlangen

De Oogst
e Interview Bram Kunz m.b.t. Oefenen in verlangen

Opwekking
e Artikel Els m.b.t. seminar Oefenen in verlangen

Diverse berichten via
o Christelijknieuws.nl
e Refoweb
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e Plaatselijke kerkbladen

4.1.2  Studentenwerving

De onzekerheid rond en de dreigende invoering van het leenstelsel waren er ook dit jaar de oorzaak van
dat de studentenaanmeldingen achterbleven bij de afgelopen jaren. We hielden rekening met het
scenario dat er minder dan so studenten konden komen. Uiteindelijk wisten toch 8o studenten de weg
naar de EH te vinden. Gezien de omstandigheden een bemoedigend resultaat, dat perspectief biedt voor
de toekomst. Het aantal aanmeldingen voor het Traject bleef steken op 86. Daar hadden we wel ingezet
op wat groei ten opzichte van het voorgaande jaar. Dat dit niet is gerealiseerd, was wel wat
teleurstellend. Uit de enquétes die we hebben gehouden onder de studenten die wel interesse hadden
getoond bleek dat er veel studenten uiteindelijk toch besloten hadden om hun huidige studie voort te
zetten.

4.1.3  Doordenking beeldcommunicatie

De beeldcommunicatie is dit jaar aangepast. Beelden zijn belangrijk in de jongerencultuur. We moeten
daarin onderscheidend zijn maar ook herkenbaar blijven. We hebben gestreefd naar een goede balans
tussen de beelden van studenten en abstracte beelden. Als locatie hebben we gekozen voor de
metaalkathedraal in Nieuwegein. Eerlijkheid, echtheid en puurheid zijn begrippen die we in de fotografie
wilden doorvertalen. De aanpassingen in de beeldcommunicatie zijn doorvertaald in alle uitingen
(posters, advertenties, EH-Magazine).

4.1.4 Doordenking Marketing — Mix

Het afgelopen jaar hebben we veel aandacht besteed aan het bezoeken van scholen. Diverse decanen
werden bezocht en worden voorzien van materiaal. Een pool van zo’n 40 oud-studenten wordt gericht
ingezet op open dagen, voorlichtingsdagen en evenementen. Deze studenten hebben een training
ontvangen en handvatten gekregen voor een goede invulling van hun voorlichtersrol. De fysieke
aanwezigheid op evenementen (scholen, festivals, conferenties etc) heeft onze bijzondere aandacht. Het
voorlichtingsteam stelt ons in staat hier zichtbaar aanwezig te zijn. Verder proberen we zoveel mogelijk
om in zowel oude als nieuwe media te verschijnen. In dagbladen en kerkbladen(gericht op stake-holders
en ouders) in bladen die door onze doelgroep gelezen wordt (Beam) alsook in nieuwe media (facebook,
twitter, refoweb etc.) . Verder zijn we aanwezig geweest op diverse manifestaties (Opwekking, EO-
jongerendag, New-Wine, HG]B Kerstconferentie). Ook zijn we weer meer zichtbaar geweest in de media
die door de verwijzers (decanen, ouders) gelezen worden. Hiedoor hopen we — met het beperkte budget
dat beschikbaar is — zoveel mogelijk zichtbaar te zijn voor onze potentiele doelgroep.

4.2 Plannen voor beleidsjaar 2015-2016

Voor het komende beleidsjaar vragen voor de communicatie van de EH de navolgende zaken onze
aandacht.

4.21  Lange termijn doelstellingen

e  Draagvlak creéren binnen de diverse doelgroepen voor de gekozen koers en de visie;
o  Wat betreft kennis: de doelgroepen weten wat de achterliggende redenen van de strategie /
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koers zijn, wat het beleid (vanuit missie / visie) is en wat de consequenties hiervan zijn. Als het
gaat om houding: de doelgroepen zien het nut in van de koers en hebben een positieve houding
ten opzichte van het beleid. Op het gebied van gedrag: de docenten en stakeholders nemen een
actieve houding aan ten opzichte van het beleid en worden daarmee actief drager / ambassadeur
van de EH (interne en externe communicatiedoelstelling);

e Verhogen van de naamsbekendheid van de EH. De doelgroepen weten van het bestaan van de
EH (spontane en geholpen naamsbekendheid) en kunnen benoemen wat de EH is
(communicatiedoelstelling);

e Doelis eenimago gericht op eigentijds zijn, relevant, betrouwbaar, fris en herkenbaar.
Uiteindelijk sluit het imago aan bij de identiteit van de school (communicatiedoelstelling);

e DeEH speelt een belangrijke rol binnen haar netwerk en wordt door de verschillende
stakeholders gezien als een instelling met veel deskundigheid en gekenmerkt door
professionaliteit (public affairs doelstelling);

e  De EH wordt door haar netwerk gezien als een professionele gesprekspartner en proactief
uitgenodigd voor bijeenkomsten, samenwerking, spreekbeurten, opinievorming (free publicity
doelstelling);

e De strategie resulteert in studentenaanmeldingen, site- en symposiabezoekers, en donateurs
(marketingdoelstelling).

4.2.2  Communicatie korte termijndoelstelling

We hopen nu de onzekerheid rond het leenstelsel achter de rug is op een groei van het aantal studenten.
In de communicatie-uitingen zullen we de nadruk leggen op het feit dat een goede voorbereiding op een
vervolgstudie nu meer dan ooit noodzakelijk is. Investeren in een tussenjaar als de EH zal zich in de
toekomst terugbetalen. Los daarvan zal er ook nadruk moeten liggen op het onderscheidende van de EH
ten opzichte van andere tussenjaren (studiekeuze).

4.2.3  Mailings

De structuur voor de particuliere mailings die we hebben vastgesteld zal ook voor het komende jaar
worden gevolgd. De mailingen leveren per saldo nog steeds voldoende op. Voor de mailingen EH3g
houden we de navolgende verdeling aan;

Donateurs die via acceptgirokaart betalen 4 maal het EH- Magazine, 4 maal de EH-Extra

en de Kerstkaart. De donateurs die via een volmacht betalen ontvangen 4 maal het EH-Magazine en de
kerstkaart. Met het oog op het behouden van de fondswervingsstroom zullen we zoveel als mogelijk de
structuur van de afgelopen jaren aan moeten houden. Waar nodig zullen we eventueel een extra mailing
onder alle donateurs verspreiden om extra aandacht te vragen voor onze financiéle situatie.

4.2.4  Studentenwerving

Studentenaantallen

Nu de onduidelijkheid over het leenstelsel achter de rug is hopen we de draad van de afgelopen jaren
weer op te pakken. De voorlichtingsbijeenkomsten en open collegedagen worden goed tot zeer goed
bezocht. Op basis daarvan durven wij uit te gaan van 150 studenten voor het Basisjaar. De prognose voor
het Traject handhaven we op 100 studenten.

We willen de bestaande studenten blijven betrekken bij het werven van nieuwe studenten. Elke student
moet in principe een andere student aan kunnen brengen. In de veelheid van informatie die op de
potentiele student afkomt lijkt het steeds lastiger te worden om het verhaal van de EH verteld te krijgen.
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Het persoonlijke verhaal van de (oud) student is daarbij steeds belangrijker. We zoeken naar
mogelijkheden om dit persoonlijke contact te stimuleren bij onze (oud-) studenten en hen uit te dagen
om ambassadeurs van de EH te worden. Verdere uitwerking volgt in het plan studentenwerving.

Ook de ouders van de studenten kunnen in deze acties betrokken worden. Op ouderavonden vragen we
hier aandacht voor en geven we de ouders informatiepakketten mee. Ook stimuleren we de huidige
studenten om in hun netwerk studenten enthousiast te maken voor de EH en ze mee te nemen op open-
collegedagen of voorlichtingsbijeenkomsten.

Het netwerk van de student

We zijn van overtuigd dat we dominant aanwezig moeten zijn in het netwerk van onze potentiéle
studenten. Via digitale mailings, de aanwezigheid op social networks (bijv. refoweb) de aanwezigheid op
social media en de aanwezigheid op ontmoetingsavonden (bijv. stichting Jijdaar!) proberen we ons
regelmatig binnen de doelgroep te manifesteren. Studenten maken keuzes onder invloed van
belangrijke anderen in hun directe omgeving. Dat zijn de mensen waar zij echte gesprekken mee voeren.
Natuurlijk spelen ook docenten en decanen in het voortgezet onderwijs een rol, dus moeten we blijvend
zorgen dat wij daar ook op de kaart staan. Als wij bij voorlichtingsavonden peilen hoe studenten op het
idee zijn gekomen om naar de EH te gaan, blijkt dat een zeer ruime meerderheid via hun netwerk de EH
heeft gevonden.

Belangrijke aandachtspunten voor studentwerving:
Voorlichting en mailings via middelbare scholen. De EH heeft een sterker contact met de verschillende
middelbare scholen. Dit gebeurt door:

e 2x grote mailings per schooljaar naar de decanen, gekoppeld aan studenten afkomstig van de
betreffende school (in oktober en in april);

e contact tussen EH en middelbare scholen door toezending van kennismakingsmateriaal met
nabellen en bezoek door decaan van de EH;

e aanwezigheid op de studiemarkt/voorlichtingsavonden voor presentatie en/of stand (gedurende
het gehele jaar, accenten in oktober/november en februari/maart). Presentatie gebeurt door
oud-EH-studenten en oud-leerling van de betreffende school en/of EH-medewerkers;

e ontwikkeling van studiekeuzeprogramma’s die we kunnen aanbieden aan scholen. Hierdoor kan
ook meer bekendheid over de EH gegenereerd worden;

e aanwezigheid op Opwekking, EO-jongerendag, NZ-dag, HG]B Kerstconferentie, en New-Wine;

e berichten van de EH worden geplaatst op interne website en/of schoolkrant m.b.t. de
voorlichtingsbijeenkomsten (rondom de voorlichtingsbijeenkomsten). Dit gebeurt via de
decanen. Een serie maken van stopperadvertenties die de scholen gratis plaatsen als ze een
advertentieruimte over hebben;

e decanen (en via hen de docenten) van middelbare scholen die veel studenten leveren worden
persoonlijk bezocht om de banden met de EH niet te verliezen;

e hetorganiseren van een studiekeuze-event voor middelbare scholieren samen met
jeugdwerkorganisaties en studentenverenigingen. Mogelijk de uitgifte van een magazine met
tips en achtergrondinformatie over examen, kiezen en studeren;

e het houden van een actie rond de examenperiode bij de middelbare scholen.

Voorlichting en mailings via kerken

Om in het netwerk van potentiéle studenten terecht te komen, zijn jeugdwerkers, jeugdouderlingen,
jeugdleiders en catecheten zeer belangrijk: zij staan dichtbij de christelijke jongeren. Naast
persberichten voor het kerkblad/kerkwebsite worden de kerken (bij de collecteaanvraag) ook benaderd
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met de vraag of (en waar) er promotiepakketten mogen worden toegestuurd. Er wordt ook een
stopperserie advertenties en banners ontwikkeld die aangeboden wordt aan kerkbladen en/of websites.
We gaan actief de kerken benaderen om banners op hun website te plaatsen.

Voorlichting en mailings via jeugdorganisaties

Verschillende organisaties worden gemaild om te kijken welke mogelijkheden er zijn tot samenwerking
en/of welke gelegenheden er zijn voor de EH om studenten te bereiken, zoals het plaatsen van een
weblink naar de EH, aanwezigheid bij evenementen en/of vermelding in mailings. Dit wordt gedurende
het gehele jaar geinventariseerd via persoonlijk contact. Organisaties die benaderd worden zijn: IFES,
Operatie Mobilisatie, Het Zoeklicht jeugdconferenties, Navigators, Jeugd met een Opdracht, Ichthus,
www.jijdaar.nl, HG]B, PerspectieF, CGJO, LC] en andere (kerkelijke) jongerenorganisaties.
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5 Imago en naamsbekendheid

5.1 Reflectie activiteiten 2014-2015 en plannen voor 2015-2016

De belangrijkste activiteiten voor Imago- en naamsbekendheid waren;

1.  Ambassadeursnetwerk uitbouwen
Free Publicity
Alumnibeleid

5.1.1 Ambassadeursnetwerk

Het netwerk van ambassadeurs die een rol vervult in de communicatie dient verder uitgebouwd te
worden. Hier is in het afgelopen jaar, onvoldoende aandacht aan besteed. De wens blijft om toe te
werken naar een landelijk netwerk van ambassadeurs die folders, posters en gidsen in hun directe
omgeving willen verspreiden, zodat een grotere groep kennis kan maken met het werk van de EH. Te
denken valt daarbij aan werknemers van evangelische boekhandels, oud-cursisten, kerkelijke bureaus,
ouders van EH-studenten etc. Als we in het land een aantal posten kunnen realiseren die de EH in hun
directe omgeving wil promoten, kan dit wervend en ondersteunend werken voor naamsbekendheid,
studentenwerving en fondsenwerving. We gaan kijken of we vrijwilligers bereid kunnen vinden om deze
activiteiten op te kunnen pakken.

5.1.2  Free Publicity

Het mediabeleid in algemene zin moet er op gericht zijn om via opiniérende artikelen, uitspraken en
berichten mensen uit te dagen om stelling te nemen of positie te bepalen en vandaaruit volgers van de
EH te worden (we willen een “beweging” zijn). Vanuit die positie kunnen we dan aandacht vragen voor
onze activiteiten het afgelopen jaar hebben we vaak de pers gezocht met berichtgevingen omtrent het
leenstelsel. We hopen op een positief effect op de naamsbekendheid van de EH en op de rol die wij voor
jongeren willen vervullen.

De doelstellingen daarbij blijven om in het komende schooljaar actief en planmatig publiciteit te halen
uit de hoogtepunten van het Basisjaar en het Traject, zoals de jaaropening en -sluiting, symposia en
eventuele andere activiteiten. We richten ons daarbij zowel op plaatselijke, regionale als de landelijke
media. Ook de social media spelen hierbij een belangrijke rol.

5.1.3 Alumnibeleid

In 2014 heeft het BO een besluit genomen over het te voeren alumnibeleid . Met dit beleid willen we het
volgende bereiken:
- Oud-studenten blijvend betrekken bij het gedachtengoed van de EH
- Oud-studenten volgen in hun studieloopbaan om zo zicht te krijgen op de impact van het
onderwijsprogramma op het leven dan de oud-student. Dit kan input geven voor verdere
ontwikkeling van het beleid en het onderwijsprogramma
- Oud-studenten ‘ambassadeurs maken’ van de EH
- Oud-studenten stimuleren tot het ondersteunen (geestelijk en financieel) van de EH

Het beleid wordt uitgevoerd middels de volgende activiteiten:

- eenenquéte gehouden onder:
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o De studenten van het vorige seizoen

o Onder studenten die 6f 1jaar of 5 jaar geleden de EH verlaten hebben.
Deze enquétes zijn afgelopen jaar door het secretariaat gehouden. De resultaten zijn nog niet
helemaal uitgewerkt.
Komend jaar moet duidelijk worden welke resultaten van belang zijn voor het te voeren en te
ontwikkelen beleid.
Vanuit de uitwerking van de enquétes worden concrete cijfers en resultaten geformuleerd over
studiekeuze en studievoortgang, die gebruikt kunnen worden in voorlichtingsmaterialen en activiteiten

Terugkomdag voor studenten van het vorige seizoen.

Zowel het Basisjaar en het Traject hebben terugkomdag gehouden.
Deze activiteit wordt ook in het komende cursusjaar uitgevoerd.

Elk jaar wordt er een alumni dag voor oud-studenten georganiseerd.

De eerste alumnidag (25 januari 2015) was een groot succes. Driehonderd oud studenten hadden zich
aangemeld. Organisatorisch zijn er wat verbeterpunten door te voeren. Inhoudelijk voldeed het
programma aan de verwachtingen.

Voor de alumnidag 2016 zal de meest recente jaar laag niet meer uitgenodigd worden. De
activiteit overlapt deels de terugkomdag. Het aantal bezoekers wordt daarmee ook beperkt.
Voor de beschikbare ruimte in combinatie met de invulling van de dag is een bezoekersaantal
van 300 aan de hoge kant.

Tevens wordt er onderzocht of er onder oud-studenten de behoefte bestaat voor een zgn.
herijkersdag. Bij een aangetoonde behoefte zal er ook zo’n dag georganiseerd worden.

Aan het einde van het schooljaar worden studenten uitgenodigd donateur van de EH te worden.
Dit werd altijd al gedaan en staat ook voor dit jaar op de rol.

Oud-studenten worden uitgenodigd om mee te werken aan voorlichtingsactiviteiten en andere
studentenacties.

In de praktijk blijkt het moeilijk om oud-studenten te betrekken bij voorlichtings-
bijeenkomsten. Het plan bestaat om jaarlijks een vaste (betaalde) pool van oud-studenten
samen te stellen die zich voor een jaar committeert om medewerking aan te verlenen aan
voorlichtingsbijeenkomsten.

De betaalde pool is geformeerd. De evaluatie van deze nieuwe opzet heeft nog niet plaats gevonden. Aan
de hand van de resultaten dan de evaluatie wordt besloten of deze lijn wordt voortgezet. De verwachting
is van wel.
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6 Fondswerving

6.1 Reflectie activiteiten 2014-2015

De belangrijkste activiteiten voor dit cursusjaar waren;

1. Giften particuliere donateurs
2. Grote giftgevers

6.1.1 Groei in aantal particuliere donateurs

Het totaal aantal aan giften tot en met februari 2015 is ten opzichte van vorig jaar ongeveer gelijk
gebleven. We verwachten dit jaar uit te komen op een bedrag aan particuliere giften van ca. € 475.000,-.
Een daling van 5% ten opzichte van de giften van vorig jaar. Tegelijkertijd een stijging ten opzichte van
de begroting met 4% Zowel het aantal giften (ruim €15.000,-) als de gemiddelde giftgrootte bleef op
hetzelfde niveau. We constateren wel dat de decembermaand in 2014 een echte uitschieter was. In de
overige maanden zien we een lichte daling van het aantal particuliere giften. Als we de huidige stijging
ten opzichte van de begroting doorvertalen naar volgend jaar kunnen we ons inziens uitgaan van een
verwachte inkomensstroom uit particuliere giften van € 475.000,-.

6.1.2. Grote giftgevers

Zowel de bestaande leden van de club van 1000 als een aantal nieuwe bedrijven zijn aangeschreven en
bezocht met het verzoek de missie van de Evangelische Hogeschool te ondersteunen. De
ondernemersdag in oktober heeft inmiddels een vaste plek op de agenda gekregen. Ook dit jaar konden
we weer ruim 5o ondernemers verwelkomen. De dag geeft ons de gelegenheid om contacten te leggen
en op een andere wijze elkaar te ontmoeten. Ook bieden we de gelegenheid om introducees mee te
nemen die met het werk van de EH kennis kunnen maken. We willen ook volgend jaar hiermee doorgaan
en stukje bij beetje het EH-netwerk verder uitbreiden.

6.1.3.  Groeiin aantal gevende kerken

Het aantal giften dat we van kerken ontvingen is ten opzichte van vorig jaar flink gedaald. De
gemiddelde giftgrootte bleef gelijk, het aantal giften daalde echter met ruim 20%. Een van de oorzaken
is wellicht gelegen in de daling van het aantal studenten en daarmee de daling van het aantal
thuiskerken. We hopen dat de specifieke vraag om als partner van de EH te gaan fungeren gaat leiden
tot een consistente en groeiende giftenstroom. Aangezien we voor EH3g uitgaan van een stijging van
het aantal studenten handhaven we de prognose voor EH39 op € 80.000,-.
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6.2 Plannen voor beleidsjaar 2015-2016

6.2.1 Particuliere donateurs

We verwachten — gezien de bijzondere situatie waar we ons in bevinden geen verdere groei van de
particuliere donateurs. We zullen het belteam dat door eigen studenten gevormd wordt, met name in
gaan zetten voor het behouden en waar mogelijk verhogen van de giften van bestaande donateurs. We
willen ook veel aandacht geven aan de ouders van de (oud-) studenten, om ook hen te bewegen
donateur te blijven na het vertrek van hun zoon of dochter. In de begroting zijn wij uitgegaan van een
continuering van het huidige jaar.

Dit betekent dat we totaal € 475.000,- (incl. lijfrenten) aan particuliere giften hopen te ontvangen. We
zagen wel een mooie stijging van het aantal giften door lijfrentes. De aanpassing van de wetgeving was
daarin merkbaar. Een stijging van de lijffrentes naar een bedrag van € 55.000,- per jaar was het gevolg.

6.2.2  Grote giftgevers

Ook het komende schooljaar gaat fondswerving door met de persoonlijke benadering van giftgevers,
zowel particulieren (en dan met name de grotere giftgevers), als kerken en bedrijven. Vanuit de club van
1000 streven we naar behoud van de huidige leden en groei van nieuwe leden.

We zullen naast de weg van recommandatie ook structureel nieuwe bedrijven gaan mailen en nabellen
voor het genereren van afspraken. Dus naast het vragen van adressen via bestaande relaties willen we
ook zelf adressen gaan verzamelen om potentiéle sponsors te benaderen. De verwachte opbrengst uit
bedrijfsgiften bedraagt € 200.000,-.

Daarnaast zullen we doorgaan met het benaderen van kerken. Elke thuiskerk wordt specifiek door ons
benaderd met het verzoek een collecte voor de EH te houden en ons op te nemen in het collecterooster
van de gemeente. Verder proberen we de studenten zoveel mogelijk ook een presentatie in de eigen
gemeente te laten geven. De kerken in onze database worden dit jaar benaderd met het verzoek om
partner van de EH te worden. We hopen hiermee de neerwaartse spiraal in de giften van kerken te
doorbreken. We gaan uit van een totaalbedrag van € 80.000,- voor EH3g. Dit zal mede veroorzaakt
worden door de groei van het aantal studenten en (dus) van het aantal thuiskerken.

6.2.3. Doelstelling fondswerving:
e Particuliere giften € 500.000,- (incl. € 25.000,- aan lijfrenten)
e Bijdrage uit de kerken € 80.000,-
e Bijdrage bedrijfsleven € 200.000,- (incl.€ 25.000,- aan lijfrenten
e Speciale fondsen € 40.000,-

6.3 Studentinzet voor fondswerving

Studenten dragen via de verplichte studentenbijdrage en afgeleid via de vrijwillige ouderbijdrage bij in
de fondswerving. We moeten ervoor waken dat de studenten het hele jaar door met financiéle acties
bezig zijn. Acties blijven anderzijds belangrijk voor de bewustwording van de financiéle situatie van de
EH. Er zal een gezamenlijke actie voor het EH-Basisjaar en het EH —Traject gehouden worden. Naast een
(verkoop)actie door het Basisjaar en het Traject worden de studenten ook ingezet tijdens Opwekking.
We ontvangen daarvoor een vergoeding uit de collecte-opbrengst. We zijn zichtbaar aanwezig als
“richtingwijzers” op het terrein (parkeerhulpen). De respons hierop is heel goed en we zullen de
samenwerking met Opwekking ook voor het komende jaar continueren.
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7 Begroting

Als bijlage bij dit activiteitenplan is een meerjarenbegroting opgenomen (zie bijlage B). Hieronder geven
wij een korte toelichting op de aannames en uitgangspunten die ten grondslag liggen aan deze
begroting.

De begroting gaat uit van 158 Basisjaarstudenten. Voor het Traject zijn we uitgegaan van 100
studenten.

Te verwachten nalatenschappen zijn niet begroot. Alhoewel de afgelopen jaren structureel
sprake is geweest van ontvangen nalatenschappen blijft het een onzekere factor, vandaar dat
we hiervoor geen bedrag hebben opgenomen.

Groei in de totale fondswerving blijft noodzakelijk. EHB38 zal waarschijnlijk met een negatief
resultaat worden afgesloten. Toch is er ten opzichte van EH37 een lichte groei in de particuliere
giften te zien. Voor EHB39 begroten we de particuliere giften op

€ 500.000,-.

De bijdragen uit bedrijven zijn begroot op € 200.000,-. Dat is overeenkomstig de verwachte
opbrengst van EH38

We merken dat er voortdurende inspanning nodig is om kerken structureel aan de EH te binden.
Daarnaast constateren we dat steeds meer kerken moeite hebben om hun eigen exploitatie rond
te kunnen krijgen. We verwachten op een bedrag van € 80.000,- uit te kunnen komen.

De niet direct aan een opleiding toewijsbare kosten, namelijk overhead en indirecte kosten,
worden toegekend aan Basisjaar en Traject in de verhouding 75-25%. Deze verhouding is
gebaseerd op de gemiddelde verhouding van de studentaantallen over de afgelopen jaren.
Feitelijk ligt deze verhouding bij de huidige studentenaantallen iets anders. (Het Traject zou een
grotere toerekening moeten hebben).

De opbrengst uit verhuur is gebaseerd op de cijfers van EH 38.

In het meerjarenplan is rekening gehouden het onderhoud voor het huidige gebouw. Daarvoor is
een reserveringspost in de begroting opgenomen. Rekening houdend met de aanwezige
onderhoudsvoorziening is een vooreerst een dotering opgenomen van € 15.000,-. De minimale
reserve die we aanhouden voor (onvoorzien) onderhoud bedraagt € 20.000,-.

Voor de overige uitgangspunten (aantal studenten, hoogte bijdragen etc.) verwijzen wij naar de
parameters die bij de begroting zijn opgenomen.
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8 De belangrijkste voornemens 2015-2016

Onderwijs (hoofdstuk 2)

Basisjaar
e Nadenken over ‘leren door te doen en ervaren’;

e Inhoudelijke differentiatie groep A en B blijven bevorderen;
e Blijvende bezinning op de aanpak/sturing van reflectie;

e Studenten met een MBO-achtergrond lager dan niveau 4 stimuleren we niet het Basisjaar te

doen.

e Evaluatie takenpakket en werkdruk tutoraat n.a.v. de maatregelen voor dit seizoen 2014-

2015;

e Meer aandacht bij tutoren voor het bevorderen van een positieve en lerende studiehouding;

e Verwijderen van het onderdeel spelling uit het curriculum.

Traject
e Stabilisering herziening onderwijsplan
e Verdere professionalisering tutorenteam
e Doordenking alternatief voor EHT

Algemeen

Organisatieontwikkeling (hoofdstuk 3)

e Integratie administratiesysteem

e Aanpassing collegegelden

e Aanpassing studiefonds

e Aanpassing onderhoudsvoorziening

Communicatiestrategie/studentwerving (hoofdstuk 4)

e Grotere inzet op netwerk student

e Continuering voorlichtingspool studenten

e Uitbreiding ambassadeursnetwerk

e Focus op communicatie rond rol van EH bij studiekeuze

Fondswerving (hoofdstuk 6)

® £500.000,- giften particuliere donateurs
e €80.000,- giften van kerken

® €200.000,- sponsoring door bedrijfsleven
® €40.000,- giften uit speciale fondsen
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Bijlage A — Organogram
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Bijlage B — Meerjarenbegroting

Begroting EH39 EH38 Begroting EH39 EH40 EH41
periode van 01-07-2015 t/m 30-06-2016 EH geheel
bedragen in € vorig jaar b traject prognose prognose
Opbrengsten
Algemene fondswerving
baten uit fondsenwerving 785.000 820.000 820.000 - 836.500 853.513
verwervingskosten tbv.fondswerving -47.500 -51.500 -51.500 - -51.500 -51.500
uitvoeringskosten t.b.v. fondsenwerving -79.350 -80.400 -80.400 E -81.204 -82.016
opbrengst verkoop artikelen en catering 19.000 25.000 25.000 - 26.000 26.000
overige baten en lasten 3.100 5.500 5.500 - 5.500 5.500
opbrengst verhuur 28.150 19.650 19.650 22.150 22.150
Totaal Algemene fondswerving 708.400 738.250 738.250 757.446 773.647
Fondsenwerving studenten/ouders
studenten/ouders bijdrage ehb/eht 70.100 116.300 94.800 21.500 127.800 138.100
Opbrengsten EHB/EHT
opbrengst collegegelden 264.694 430.365 301.516 128.849 510.026 570.995
opbrengst inschrijfgeld 5.984 9.062 5.550 3.512 10.186 11.239
Totaal Opbrengsten EHB/EHT 270.678 439.427 307.066 132.361 520.212 582.234
Opbrengsten EH-cursussen
opbrengst EH-cursussen 21.050 26.050 26.050 | 26.050 26.050
kosten EH-cursussen -23.100 -21.100 -21.100 - -21.100 -21.100
Totaal Opbrengsten EH-cursussen -2.050 4.950 4.950 - 4.950 4.950
Totaal opbrengsten 1.047.128 1.298.927 1.145.066 153.861 1.410.408 1.498.931
Bestedingen
Loonkosten
loonsom ehb/eht 531.475 747.225 528.525 218.700 806.922 877.276
loonsom mt/okg 61.800 56.430 42.323 14.108 57.559 58.710
loonsom oop 288.340 305.500 229.125 76.375 311.610 317.842
bijkomende personeels kosten 8.000 12.500 9.375 3.125 12.500 12.500
Totaal Loonkosten 889.615 1.121.655 809.348 312.308 1.188.591 1.266.328
Uitvoeringskosten
kosten studentenwerving 59.150 70.000 55.250 14.750 70.250 70.000
algemene studiekosten 29.208 35.350 26.513 8.838 36.350 37.100
bijkomende studiekosten 102 -9.144 -6.942 -2.202 -11.350 -13.461
afschrijvingen 43.750 23.539 17.654 5.885 23.150 19.150
interest en bankkosten -2.350 -2.450 -1.838 -613 -2.450 -2.450
huisvesting 95.884 79.328 59.496 19.832 79.996 80.682
administratie 43.850 42.650 31.988 10.663 43.459 43.777
bestuur 3.550 3.550 2.663 888 3.550 3.550
diverse kosten 11.000 9.000 6.750 2.250 9.000 9.000
Totaal Uitvoeringskosten 284.144 251.823 191.533 60.290 251.955 247.348
Totaal bestedingen 1.173.759 1.373.478 1.000.881 372.597 1.440.546 1.513.676
Totaal saldo EH39 (-is tekort, + is overschot) -126.631 )| | 74551 )| [ 144.185 -218.736 ] | [ -30.138 -14.745
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Parameters meerjaren plan EH36 EH37 EH38 EH39 EH40 EH41
2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018
[Aantal studenten EHB 158 100 81 158 170 180
Aantal studenten EHT 140 140 100 100 120 140,
StudentaandeelFondswerving EHB 250 250 250 250 250 250
VV Ouderbijdrage EHB 350 350 350 350 350 350|
StudentaandeelFondswerving EHT 150 150 150 150 150 150]
VV Ouderbijdrage EHT 65 65 65 65 65 65
Collegegeld EHB (incl 21% BTW ) 1.755,00 1.835,00 2.150,00 2.300,00 2.450,00 2.500,00]
Collegegeld EHT( incl 21%BTW) 1.230,00 1.350,00 1.450,00 1.550,00 1.650,00 1.700,00|
Inschrijfgeld (incl 21% BTW) 40,00 40,00 40,00 42,50 42,50 42,50
Stud. Bijdrage EHB (incl 6%BTW) 210,00 225,00 225,00 225,00 225,00 225,00,
Stud. Bijdrage EHT (incl 6%BTW) 125,00 130,00 130,00 130,00 130,00 130,00
blokboek bijdr EHB (Incl 21% BTW) 140,00 145,00 145,00 145,00 145,00 145,00
ll_)lokboek bijdr EHT (incl 21%BTW ) 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00 90,00
FTE ]
Totaal EHB fte 6,650 5,000 4,300 6,750 7,000 7,200
Totaal EHT fte 3,450 3,450 2,700 2,700 3,000 3,450
Totaal Mt(Dir) fte 0,526 0,560 0,600 0,540 0,540 0,540]
Totaal FW Fondswerving fte 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Totaal OOP EH fte 5,400 5,400 5,200 5,200 5,200 5,200
Totaal FTE 16,77 15,41 13,80 16,19 16,74 17,39
Kosten FTE |
Totaal EHB loonkosten /fte 72.000 76.300 75.250 78.300 79.866 81.463
Totaal EHT loonkosten /fte 68.000 77.000 77.000 81.000 82.620 84.272
Totaal Mt loonkosten /fte 106.000 108.670 103.000 104.500 106.590 108.722|
Totaal FW loonkosten /fte 80.000 83.250 79.350 80.400 81.204 82.016|
Totaal OOP EHB loonkosten /fte 47.000 58.300 55.450 58.750 59.925 61.124]
Totaal EHB:EHT (afgerond) 75:25
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