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Inleiding 
 
Voor u ligt het jaarverslag van Stichting Z11 Jongerencoaching over schooljaar 2015/ 2016 en 
kalenderjaar 2016. 
 
Dit is een overgangsjaar waarin we overgaan van subsidiëring en verslaglegging per school jaar 
naar kalenderjaar. Het jaarverslag bevat om die reden gegevens over schooljaar 2015/2016 en 
over het kalenderjaar 2016.  
 
We hebben ervoor gekozen de rapportagegegevens die inzicht geven in het aantal begeleidde 
jongeren zowel per schooljaar als per kalenderjaar weer te geven. Dit is afhankelijk per 
gemeente. We hebben ervoor gekozen de financiële gegevens alleen per kalenderjaar weer te 
geven.  
 
Afgelopen jaar is een druk jaar geweest voor Z11 en een mooi jaar waarin het belang van de 
aanwezigheid van onze coaches in de levens van de jongeren die we begeleiden steeds weer 
werd bevestigd. Wij zijn dan ook zeer tevreden met het feit dat zowel gemeente 
Heerhugowaard als gemeente Alkmaar en Langedijk hebben aangegeven ook komend jaar weer 
samen te willen werken. Op deze manier kunnen wij de ondersteuning aan de jongeren 
voortzetten. 
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Missie en Visie Z11 
 
Het afgelopen jaar heeft het bestuur van Z11 zich afgevraagd of de huidige missie en visie die 
op papier staan nog voldoende recht doen aan de actuele missie en visie van Z11 zoals we daar 
dagelijks uitvoering aan geven. De afgelopen jaren hebben wij ons continue moeten aanpassen 
om aan te blijven sluiten op wat er gevraagd wordt vanuit de maatschappij. Een van de 
belangrijkste ontwikkelingen is dat formele jeugdhulp een groter beroep is gaan doen op 
informele hulp. Dit heeft er voor gezorgd dat we er niet alleen meer zijn voor de jongeren 
waarbij het voorkomen van schooluitval het voornaamste streven is maar ook voor jongeren 
die ondersteuning nodig hebben om maatschappelijk te participeren. Dat betekent dat zij 
ondersteuning krijgen bij bijvoorbeeld het organiseren van een bijbaan, een woning, het 
runnen van hun huishouden. Op basis van deze verbrede doelgroep is er een nieuwe missie en 
visie geformuleerd. 
 

Missie  

Jongeren maken samen met hun vrijwillige coach positieve keuzes voor hun toekomst. 
 

Visie 
Door inzet van getrainde vrijwilligers met levenservaring stimuleren we jongeren om positieve 
doelen te stellen en deze te bereiken. Onze Z11-coaches begeleiden daartoe individueel 
jongeren die tussen de 12 en 21 jaar oud zijn. De Z11-coaches doen hun vrijwilligerswerk 
belangeloos, respectvol en in een vertrouwde en integere sfeer. Zo levert Stichting Z11 
Jongerencoaching een positieve bijdrage aan de samenleving. 
 

Randvoorwaarden voor deelname 
1. De jongere is in de leeftijd van 12 – 21 jaar 
2. De jongere wil ergens aan werken/ er is een leervraag 
3. De jongere is gemotiveerd om deel te nemen aan een coaching traject.  
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Doelstellingen  
 

Hoofddoelstelling: 
 
Door het inzetten van vrijwillige coaches begeleiden we tenminste 70 jongeren uit de regio 
Noord Kennemerland zodat zij hun doelen behalen en schooluitval wordt voorkomen.  
 
De subdoelstellingen voor afgelopen schooljaar en kalenderjaar waren: 

1. Borging structurele financiering per gemeente. 
2. Organisatie toerusten om de groei van het aantal jongeren professioneel te blijven 

begeleiden.  
3. Starten pilot ‘formele – informele zorg’ met Parlan.   

 
 

Resultaten schooljaar 2015/ 2016*  

 
Totaal aantal begeleide jongeren Heerhugowaard  : 38 
*gemeente Alkmaar verleent per 1 januari 2016 subsidiering per kalenderjaar.  

 

Resultaten kalenderjaar 2016 

 
Totaal begeleide jongeren Alkmaar    : 45 
Totaal aantal begeleide jongeren Heerhugowaard** : 42 
Totaal aantal begeleide jongeren Langedijk   : 2 
Totaal aantal begeleide jongeren Maria Magdalena : 13 

Totaal        : 102 
 
**gemeente Heerhugowaard verleent per 1 januari 2017 subsidiering per kalenderjaar.  
 
 

Resultaten subdoelstellingen  
1. Structurele borging financiering 

a) Met gemeente Heerhugowaard worden jaarlijks de afspraken geëvalueerd en 
gecontinueerd. Er wordt vooraf afgesproken wat het streefaantal te begeleiden 
jongeren voor dat jaar is. De afspraken voor 2017 liggen vast.  

b) Gemeente Alkmaar heeft een beschikking voor 2017 afgegeven. Er worden 
evaluatie momenten gepland om de structurele borging te bespreken. 

c) Gemeente Langedijk financiert per traject.  
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2. Organisatie 

a) De basistraining. Om onze organisatie voldoende toe te rusten op het aantal 
jongeren dat wij de komende jaren gaan begeleiden zijn er verschillende acties 
ondernomen. Zo is de basistraining die wij geven aan nieuwe coaches inhoudelijk 
verder ontwikkeld. Daarnaast wordt deze training nu structureel 3x per jaar 
aangeboden. Er bestaan in totaal 6 instapmomenten wat maakt dat wij flexibeler 
kunnen inspelen op een toenemend aantal aangemelde jongeren.  

b) De coach-coördinatoren die de coaches begeleiden zijn gestart met een eigen 
intervisiegroep zodat zij meer reflecteren op hun eigen handelen en tips kunnen 
krijgen van collega-coördinatoren. Hierdoor wordt de kwaliteit van onze 
begeleiding uitgebreid en gewaarborgd. 

c) Intervisie en themabijeenkomsten. Er zijn in 2016 4 intervisie- en 4 
themabijeenkomsten georganiseerd. Thema’s die aan de orde kwamen waren; 
Meldcode Kindermishandeling, Studiekeuzebegeleiding, Jonge mantelzorgers, 
Puberbrein. 

d) Nieuwe huisstijl en filmmateriaal 
De vrijwilligers van Z11 zijn ook druk bezig geweest met het creëren van een 
nieuwe huisstijl, een verbeterde website en nieuw filmmateriaal. Zo kunnen we 
het komende jaar nog meer jongeren informeren over de mogelijkheden van Z11 
Jongerencoaching.  

 
Onze website bezoekt u via www.z11jongerencoaching.nu 
Ons filmmateriaal vindt u via http://z11jongerencoaching.nu/video-voor-z11/  
 
Het filmpje is gerealiseerd dankzij de inzet van studenten Boris Marijn, Domani Kant en 
Jelle Weber. Tijdens de Matchmarkt van Stichting de Waaier is deze match tot stand 
gekomen.  

 

3. Starten pilot ‘formele – informele zorg’ met Parlan.  
a) Organisatorische afstemming. Het afgelopen jaar zijn er een aantal 

bijeenkomsten geweest waarbij medewerkers van Z11 en medewerkers van 
Parlan met elkaar hebben gesproken over dit project. Naar aanleiding hiervan is 
een projectplan opgesteld. Dit projectplan geeft weer aan welke 
randvoorwaarden voldaan moet worden om het project te laten slagen. Na 
ondertekening van de overeenkomst en het afronden van het projectplan bleven 
de aanmeldingen van jongeren voor het project echter uit. Na deze ontwikkeling 
zijn we ons opnieuw gaan bezinnen en hebben we de vraag gesteld; wie heeft er 

http://www.z11jongerencoaching.nu/
http://z11jongerencoaching.nu/video-voor-z11/
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behoefte aan coaching door onze vrijwilligers, en hoe staan onze vrijwilligers 
hierin? Naar aanleiding hiervan hebben we de volgende acties uitgezet: 

b) Behoefte inventarisatie jongeren. We hebben Parlan gevraagd weer terug te 
gaan naar de jongeren die zij begeleiden om te inventariseren of deze jongeren 
wel behoefte hebben en open staan voor een vrijwillige coach. En indien dit zo 
is, aan welke voorwaarden deze coaching moet voldoen. Als dit onderzocht is 
kunnen we met deze informatie naar onze werkgroep om te kijken of we de 
behoefte van de jongeren af weten te stemmen op het aanbod wat Z11 
realistisch gezien kan bieden. Het gaat dan over het doel van de begeleiding en 
de intensiviteit hiervan.  

c) Raadplegen achterban. Er is een werkgroep van Z11 coaches gestart zodat zij 
kunnen meedenken over de ontwikkelingen en vragen vanuit Parlan.   

  



 

8 
 

Onderwijsinstellingen  
 

De jongeren komen van deze scholen 
Totaal  

Horizoncollege  23 

PCC  10 

Dalton college  2 

csg Jan Arentsz  4 

van der Meij College  4 

BSG  2 

OSG Willem Blaeu  2 

Clusius college  4 

De Viaan 3 

Huygenscollege 14 

Johannes Bosco 7 

Focus 10 

Han Fortmann college  1 

Spinaker 1 

Overig  2 

Thuiszitter / Geen school 13 

    

Totaal 102 

 
 
Wij gebruiken de volgende uitstroomdoelen:  

1. De jongere is over naar de volgende klas 
    2. De jongere heeft zijn/ haar diploma behaald of is toegelaten tot een vervolgopleiding 

3. Doorverwezen en bemiddeld naar andere hulpverlening 
   4. Een ander doel is bereikt, namelijk;  

    4.1 resultaat op gebied van structuur 
    4.2 resultaat op het gebied van omgaan met gevoelens en emoties 

  4.3 Resultaat op gebied van verbeteren relaties 
    

        Overige uitstroom redenen: 
       * Geen behoefte meer aan coaching 

    * Niet verder dan intake / onvoldoende motivatie 
* Verhuizing 
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Aanmeldingen van de jongeren 
De jongeren zijn o.a. aangemeld door de JG coaches, de ouders en de scholen. In de meeste gevallen is 
de school de partij die de aanmelding samen met de jongere in orde maakt. In een aantal gevallen meldt 
de jongere zichzelf aan.  
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Jaarrekening 2016  
 

Balans  
 

 
 
 
Toelichting: 
De voorziening is opgenomen voor de uitgave aan deskundigheidsbevordering in het komende 
jaar.    

Debet 2015 2016 Credit 2015 2016

Lopende rekening € 30 € 15.789 Algemene Reserve € 78 € 7.867

Spaarrekening € 48 € 78 Voorziening € 0 € 8.000

Totaal € 78 € 15.867 Totaal € 78 € 15.867

Balans ultimo 2016
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Resultaat  
 

  

Begroot Werkelijk Begroot Werkelijk

Totale uitgaven € 54.250 € 52.646 Totale inkomsten € 54.250 € 68.405

Schatting Werkelijk Schatting Werkelijk

1 Locatie 7 Bijdragen derden

Huur van accommodatie € 7.500 € 1.800 schenking € 3.250 7.013,00

Zaalhuur € 2.500 € 0 St. Maria Magdalena € 2.000 5.610,00

Apparatuur € 500 € 0 € 0 € 0

Totaal € 10.500 € 1.800 € 0 € 0

Totaal € 5.250 € 12.623

2 Vrijwilligers coaches

Reiskosten € 1.800 460,84 8 Overige inkomsten

Telefoonkosten € 200 84,95 € 0 € 0

Activiteiten jongeren € 3.000 334,25 € 0 € 0

Opleiding € 1.700 3.412,04 € 0 € 0

Waardering € 1.400 841,54 Totalen € 0 € 0

Totalen € 8.100 € 5.134

9 Subsidies overheden

3 Publiciteit Gemeenten € 49.000

Website € 2.000 184,56 Heerhugowaard € 0 23.082,00

Fotokopieën/Afdrukken € 1.250 697,91 Alkmaar € 0 31.200,00

administratie € 1.500 136,48 Langedijk € 0 € 1.500

Totalen € 4.750 € 1.019 Totalen € 49.000 € 55.782

4 Diversen

Bankkosten € 200 193,80

Kantoorbenodigdheden € 250 941,24

Vordering vrienden van i.o. 7.013,00

Totalen € 450 € 8.148

5 Personeel 

Salaris € 29.600 36.303,45

Onvoorzien € 350 € 0

Totalen € 29.950 € 36.303

6 Overig

representatie € 500 242,00

Totalen € 500 € 242

Resultaten activiteiten Z11 2016

InkomstenUitgaven
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Toelichting 
 
Toelichting op resultaten 

1. Locatie. De stichting huurt ruimte bij voetbalvereniging Jong Holland. Dit tegen een zeer 
laag tarief. Daardoor is er aanzienlijk minder uitgegeven dan begroot.  

2. Vrijwilligers coaches. De coaches zijn het afgelopen jaar terughoudend geweest met het 
declareren van hun reis en activiteiten kosten voor jongeren. Er is meer uitgegeven aan 
opleidingskosten. De stichting heeft ervoor gekozen hier de komende jaren in te 
investeren aangezien het de kwaliteit van de coaching aanzienlijk verhoogt.  

3. Publiciteit. Door de inzet en creativiteit is het de stichting gelukt om de kosten voor 
publiciteit tot een minimum te beperken. 

4. Diversen.  Er is een werkstation stuk gegaan, hierdoor waren wij genoodzaakt een nieuwe 
pc aan te schaffen. Zie punt 7 voor toelichting m.b.t. Vordering vrienden van i.o.  

5. Personeel.  Doordat de projectleider minder is gaan werken is er een vervanger gezocht. 
Er zijn voor een bepaalde periode dubbele loonkosten in rekening gebracht vanwege de 
inwerkperiode van de nieuwe projectleider.  

6. Overig. Geen nadere toelichting i.v.m. minimale afwijking. 
7. Bijdragen derden. Onverwachts is er een schenking aan Z11 gedaan. Deze schenking 

komt ten goede aan de stichting ‘Vrienden van Z11’ i.o. en staat onterecht op deze 
begroting weergegeven. De schenking heeft een specifiek doel namelijk; het uitbreiden 
van de opleidingsmogelijkheden bij Z11.  

8. Overige inkomsten. N.v.t. 
9. Subsidies overheden. Wij hebben subsidie ontvangen van gemeente Heerhugowaard, 

Alkmaar en Langedijk.  
  

Begroot Werkelijk

Totale uitgaven € 54.250 € 52.646

Totale inkomsten € 54.250 € 68.405

Resultaat € 0 € 15.759

Resultaat 2016
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Contactgegevens 
 
Stafbureau Stichting Z11 Jongerencoaching 
Koning Willem Alexanderlaan 5 (Sportpark Jong Holland) 
Postbus 3057 
1801 GB Alkmaar 
 
M info@z11jongerencoaching.nu 
W www.Z11jongerencoaching.nu 
FB www.facebook.com/Z11jongerencoaching 
 
Contactgegevens Projectleiders: 
 
Dominique van der Tas 
Dominique@z11jongerencoaching.nu 
06-40513420 
 
Liza Ronde 
lizaronde@z11jongerencoaching.nu 
06-14039744 
 
 


