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Voorwoord

Beste dierenliefhebbers,
2022, het jaar van de vele veranderingen!

Zoals elk jaar blikken we even terug. Wat wordt er hard aan de weg getimmerd bij de
Dierenambulance de Wijs door alle vrijwilligers en het bestuur! Een team om trots op te zijn!!! Een
hele nieuwe huisstijl, een nieuwe website, twee nieuwe ambulances, een actief PR-team en nieuw
materieel. De communicatie verloopt steeds beter, de vrijwilligers vullen elkaar goed aan. Ook het
bestuur heeft de schouders er flink onder gezet en is met een digitaal administratiesysteem aan de
slag gegaan. Mede door de komst van een tweede ambulance, als vervanging voor de DA4, konden
wij ons werk nog beter toegerust uitvoeren. Wij zijn Stichting Dierenlot enorm dankbaar. De nieuwe
wagens zijn dagelijks inzetbaat.

Ondanks de lokale sluiting van opvangcentra in onze buurt, kunnen wij onze dieren toch een goed
onderkomen bieden. Wij bedanken Wildopvang Delft voor de vele jaren dat zij inheemse dieren uit
onze regio hebben opgevangen en verwelkomen nieuwe opvangcentra (weliswaar verder uit de
buurt) Vogelklas Karel Schot Rotterdam en De Toevlucht in Amsterdam. Zo blijft niet alleen ons
vervoer, maar ook de opvang van inheemse diersoorten in de gemeenten, waarvoor wij rijden,
gewaarborgd. De ontwikkelingen die in 2022 hebben plaatsgevonden zullen in de komende jaren de
basis vormen voor een nog professionelere organisatie.

En uiteraard danken wij ook onze donateurs, sponsoren, Stichting DierenLot, VriendenLoterij, NLdoet
Oranjefonds brandweer, politie, asiel Rijswijk en alle dierenartsen in onze regio en natuurlijk onze
vrijwilligers voor hun bijdragen, inzet en deskundigheid in het afgelopen jaar. Ook dat maakt dat we
het komend jaar vol vertrouwen tegemoet gaan.

T.M.L. de Wijs

Voorzitter Stichting Dierenambulance de Wijs.
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1. Bestuur

Het bestuur ziet er per 1 januari 2022 als volgt uit:

Voorzitter Dhr. T.M.L. de Wijs
Penningmeester Mevr. LI. van Laar
Secretaris Dhr. L.T. Feenstra

Bestuursleden ontvangen geen vergoedingen voor hun werkzaamheden.
2. Januari 2022 Club van de maand VriendenLoterij

Een bijzondere benoeming van de VriendenLoterij voor Stichting Dierenambulance de Wijs uit
Den Haag! De stichting is benoemd tot één van de Clubs van de Week en ontvangt daarom
eenmalig een bijdrage van 5.000 euro van de VriendenLoterij.

3. Digitalisering

Begin 2022 is gekozen voor een nieuw rittenadminstratiesysteem: DAS, dat gekoppeld kan worden
aan het boekhoudsysteem Vanaf 1 januari 2022 is het systeem in gebruik. Voordeel is dat ritten,
facturatie en donateursbestand nu in één systeem geregeld zijn.

Overzichten voor gemeentes zijn hierdoor overzichtelijker.
4. Inzet vrijwilligers

Dankzij de inzet van onze vrijwilligers staat onze dierenambulance goed aangeschreven bij de
gemeenten die wij bedienen, alsmede bij de diverse instellingen voor dierenopvang en zorg. Hoewel
er van tijd tot tijd mutaties zijn, blijft ons vrijwilligersbestand rondom de 30 redelijk stabiel, maar is
eigenlijk net iets te krap om de roosters relatief makkelijk en flexibel invulling te kunnen geven. Na
de afronding van de nieuwe huisstijl heeft het PR-team in 2022 ook nadrukkelijk aan de werving van
donateurs en nieuwe vrijwilligers aandacht besteed. Gelukkig heeft geleid dit tot een aantal nieuwe
aanmeldingen.
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5. Maart 2022 NLdoet Oranjefonds

Eindelijk was weer zover voor de jaarlijkse NLdoet van het Oranjefonds. Dit jaar was het thema de
zandpaddock opnieuw vullen met zand voor de pony Malle die inmiddels al 25 jaar bij Stichting
Dierenambulance de Wijs verblijft. Met een groep vrijwilligers die zich hadden aangemeld via het
Oranjefonds werd begonnen met het scheppen van zand in de kruiwagens en verspreiden in de
paddock. Goed aanstampen en proberen het zo egaal mogelijk te krijgen. Dankzij de hulp van de
vrijwilligers is het gelukt. Namens Stichting Dierenambulance de Wijs willen we jullie vrijwilligers
enorm bedanken voor jullie gezelligheid en inzet. Wij waarderen dit enorm en Malle heeft jullie
inzet voor hem afgesloten door op zijn manier jullie te bedanken voor de inzet aan zijn paddock.

oranje. |
g fonds

15 maart vrijwilligers via NL doet werken hard om de berg zand in de paddock te kruien
Communicatie Medio 2022

zijn alle telefoonabonnementen ondergebracht bij twee providers, KPN en T Mobile Sinds de
invoering van de smartphones en whatsapp is de bereikbaarheid van de Dierenambulance
toegenomen en de onderlinge communicatie sterk verbeterd. Het laatste vooral door het gebruik van
WhatsApp. Centralistendiensten worden makkelijker overgezet, informatie beter gedeeld en de
mogelijkheden zijn uitgebreid door bijvoorbeeld foto’s uit te wisselen en Facebook te gebruiken
Facebook wordt dus, (naast onze website) nadrukkelijk gebruikt om de Dierenambulance meer
bekendheid te geven, maar ook voor het vinden of melden van weggelopen, gevonden of
identificatie van dode huisdieren. Zie ook het kopje Public Relations.
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6. Wagenpark

Na 20 jaar trouwe dienst was het niet meer rendabel om de DA2 aan te houden en later dit jaar viel
ook de DA4 uit. Inmiddels hebben wij van Stichting Dierenlot twee nieuwe wagens in bruikleen
mogen ontvangen.

7. Scholing

Sinds de aansluiting bij dierenlot is het mogelijk om via de dierenlot academie vrijwilligers cursussen
aan te bieden die gerelateerd zijn aan hulpverlening dieren. Vrijwilligers van de dierenambulance
maken hier gretig gebruik van. Voor elke vrijwilliger heeft het bestuur de cursus BHV
(bedrijfshulpverlening) verplicht gesteld via dierenlot.

Cursisten hebben hun certificaat vrijwilliger op de dierenambulance behaald
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8. Nieuw hulpmaterieel voor de dierenambulance

Na een inventarisatie begin 2022 bleek dat een aantal hulpmaterialen die gebruikt worden bij de
werkzaamheden van de dierenambulance dringend aan vervanging toe waren. Het ging met name
om:

- Vangstokken

- Vangnetten

- Een grote couveuse

- Veiligheidskleding voor vrijwilligers zoals jassen, bodywarmers en poloshirts
- Drie kleine couveuses voor in de dierenambulances

- Zwanenhaken

- Leren handschoenen

_—

l_ DIEREN
’AMBULANCE

Van de volgende stichtingen hebben wij een bijdrage mogen ontvangen voor vervanging van het
materieel.

Van Stichting Nijdier een bijdrage ontvangen voor aanschaf

- 3 Vangstokken

- 3 Vangnetten

- 1 Grote couveuse

- 15 paar Leren vanghandschoenen

Van een Stichting die anoniem wenst te blijven een bijdrage ontvangen voor aanschaf
- 10 stuks Veiligheidskleding voor de vrijwilligers
Van Stichting Dierenlot ontvangen

- 3 kleine couveuses voor in de dierenambulances.
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Uiteraard zijn wij deze organisaties die namens hun donateurs dit mogelijk hebben gemaakt enorm
dankbaar voor hun bijdrage aan Stichting Dierenambulance de Wijs. Met nieuw materieel en twee
goed uitgeruste wagens kunnen wij vele dieren helpen.

9. 50 jarige bestaan

Stichting Dierenambulance de Wijs vierde in 2022 (zij het op kleine schaal) ook haar 50 jarig bestaan.
Deze mijlpaal konden we niet ongemerkt voorbij laten gaan. We ontvingen hartverwarmende
felicitaties uit het hele land van zowel particulieren als andere organisaties. Antoinette Dop
(schrijfster) heeft speciaal voor de stichting een boek geschreven over het ontstaan van
dierenambulances in Nederland waarin onze organisatie als een rode draad door heen loopt. Zo nam
het bestuur het eerste exemplaar met als titel “Een echte dierenvriend is niet sentimenteel” in
ontvangst tijdens de druk bezette presentatie van het boek op 4 oktober 2022 bij boekhandel
Paagman in de Frederik Hendriklaan.

B cn echte dierenvriend i
et sentimenteel

il 50 jaar een dierenal
\den is namelijk veelimee

Een bewogen jaar voor onze organisatie waarbij de hulpverlening aan het dier centraal staat.
Dankzij medewerkers, onze vrijwilligers en opvangcentra die altijd klaar staan voor een dier
in nood konden wij het afgelopen jaar vele dieren helpen.
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10. Vogelgriep

Het vogelgriepvirus gaat razendsnel rond onder kokmeeuwen en andere watervogels.
En ook ganzen en zwanen zijn gevoelig voor overslaan van het virus. Het is daarom
belangrijk om zieke en besmette dode vogels zo snel mogelijk op te ruimen, vooral op
plaatsen waar ze in contact kunnen komen met zoogdieren en mensen, die ook
besmet kunnen raken met de vogelgriep.

Vele (water)vogels met verdenking van vogelgriep zijn door de dierenambulance
vervoerd naar de dierenarts om geéuthanaseerd te worden. Onze vrijwilligers zijn
goed geinstrueerd hoe te handelen in zulke gevallen.

Een extra kostenpost voor de dierenambulance omdat geen enkele instantie de
kosten voor beschermende kleding en desinfectie vergoed.
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11. Hulpverlening 2022

Telefoongesprekken 11.351
Watervogels 2517
Vogels 1267
Wilde zoogdieren 806
Huisdieren zonder eigenaar 1987
Hulpverlening huisdier met eigenaar 1521

Ook in 2022 zijn er dieren opgehaald die bewust gedumpt waren

Kittens achtergelaten in krat Nollaantje

Zwangere poes, achtergelaten bij bushalte
Bij stichting Kittenplace kon deze zwangere poes terecht waar ze is bevallen van vier kittens.
Inmiddels hebben alle vijf katten een gouden mandje gevonden.
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Zeven zijdehoenders, achtergelaten in een doos. Ook zij hebben inmiddels een gouden ren
getroffen.

12. Tot slot

Onze missie is het helpen van dieren in nood zoals wij dat al ruim 50 jaar doen en zullen blijven
doen. Wij streven naar een wereld waarin (medische) hulp voor dieren net zo vanzelfsprekend
is als voor mensen. Wij streven ernaar om acute professionele hulpverlening, en
vervoersdiensten te bieden aan dieren in nood maar ook ondersteuning te bieden aan eigenaren
van huisdieren.
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