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Voorwoord
Ook in 2024 hebben we weer hard gewerkt aan verbeteringen in en voor onze stichting. En dit 
wel op diverse vlakken. Om te beginnen is er een nieuw backoffice systeem opgestart welke 
alle werkzaamheden in betere lijnen leidt. In het kader van moderniseren en professionaliseren 
zijn alle mobiele telefoons van de vrijwilligers voor de telefooncentrale vervangen door nieuwe 
toestellen. En daarnaast zijn we (helaas noodgedwongen) overgestapt naar een nieuwe 
professionele telefooncentrale die drie dagen per week de dagdienst draait. De overige dagen, 
avonden, nachten en weekenden worden opgevangen door vrijwilligers. Omdat het bestuur 
het belangrijk vindt om het contact en betrokkenheid met alle vrijwilligers te koesteren hebben 
we een Make a Memory app laten ontwikkelen. Via de app hopen we de onderlinge contacten 
te versterken, delen we nieuwsberichten en stimuleren we ideeën. In de toekomst willen we 
ook kijken hoe deze app in te zetten voor de planning en communicatie rondom de aanvragen.
 
Ouders aan het woord
De Trots en Troost campagne hebben we uitgebreid met een verhalenbundel waarin ouders 
hun verhaal kunnen delen. Dit hebben we gebundeld in een bijzonder mooi magazine (met 
speciale dank aan Evy) waar we zeer goede reacties op gekregen hebben. Deze zijn onder 
andere verstuurd naar de betreffende afdelingen van de ziekenhuizen. De verhalenbundel 
reflecteert wederom de professionaliteit van Make a Memory.
 
Leeftijdsgrens
Sinds de oprichting van onze stichting hebben we een belangrijk besluit genomen met 
betrekking tot de leeftijdsgrens vanaf wanneer we fotograferen. We hebben de leeftijdsgrens 
van 23 weken verlaagt naar 18 weken. Het is een weloverwogen besluit welke we genomen 
hebben om tegemoet te komen aan de toenemende wens van ouders om hun kind in een 
eerder stadium te kunnen laten fotograferen. Onze vrijwillige fotografen kunnen hierin zelf te 
kennen geven of zij hierin meegaan of toch pas vanaf 23 weken ingezet willen worden.
 
Dankbaarheid
Verder willen wij wederom onze grote dank uitspreken aan al onze vrijwilligers die 
fotograferen, het telefoondiensten draaien, kantoorwerkzaamheden verrichten, acties opzetten 
en verder de nodige hand en spandiensten verrichten. Zonder hen kan Make a Memory niet 
draaien en de inzet hierin waarderen wij ten zeerste.
 
Inkomsten
Helaas hebben we dit jaar door te weinig aanmelding voor onze sponsortocht naar de Mont 
Ventoux het evenement Op de Pedalen / Op de Voeten moeten annuleren. Hierdoor is er een 
belangrijke inkomstenbron komen te vervallen. Het een en ander kunnen we deels opvangen 
door kleinere acties en donaties. Ondanks dat de stichting er financieel gezond voor staat, 
zal het werven van inkomsten een aandachtspunt blijven voor nu en in de toekomst. En zijn 
alle initiatieven welkom die er aan bijdragen om ons financieel gezond te houden, zodat wij 
ons kunnen blijven focussen op onze doelstelling. We blijven benadrukken dat de stichting 
het zeer belangrijk vindt haar werk te waarborgen met een open en transparant beleid. 
Met focuspunten als bedachtzaam omgaan met het beeldmateriaal en aandacht voor 
zorgvuldigheid en kwaliteitsverbetering hierin.

Namens Stichting Make a Memory

Gerard Slegers voorzitter
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Balans per 31 december 2024
Actief
(in euro’s)

31 december 202431 december 2024 31 december 2023

Vaste Activa
Materiële vaste ativa
Inventaris  -   -

- - 
Vlottende Activa
Vorderingen en overlopende activa
Handelsdebiteuren  -   -
Overlopende activa  2.372  9.669

 2.372  9.669

Liquide middelen  86.246  120.946 

 88.618  130.615 

Passief
(in euro’s)

31 december 202431 december 2024 31 december 2023

Eigen vermogen
Stichtingskapitaal  75.452  115.585 

 75.452  115.585 
Kortlopende schulden en
overlopende passiva
Crediteuren  478  1.246 
Belastingen en sociale lasten  7.360  2.524 
Overlopende passiva  5.328  11.260 

 13.166  15.030

 88.618  88.618
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Toelichting op de balans
Activa
(in euro’s)

Vaste Activa
Materiële vaste activa Inventaris

Recapitulatie van de boekwaarde per 31 december 2023
Aanschafwaarden  1.119 
Afschrijvingen  -1.119 

 -   

Overzicht mutaties 2024
Stand 31 december 2022  -   
Investeringen  -   
Afschrijvingen  -   
Stand 31 december 2023  -   

 -   

Recapitulatie van de boekwaarde per 31 december 2024
Aanschafwaarden  1.119 
Afschrijvingen  -1.119 

 -   

Afschrijvingspercentage 20%

Vlottende activa
Vorderingen en overlopende activa 31-12-2024 31-12-2023
Recapitulatie van de vorderingen en overlopende activa
Handelsdebiteuren  -    -   
Overlopende activa  2.372  9.669 

 2.372  9.669 

Nadere specificatie van de vorderingen en overlopende activa
Overlopende activa
Rente  820  700 
Personeelskosten  -    -   
Automatiseringskosten  -    3.032 
Kosten sponsoractie  -    -   
Kosten fondswerving  -    4.385 
Waarborgsommen  1.552  1.552 

 2.372  9.669 

Liquide middelen
Kas  348  304 
Rabobank 1151.99.799  15.704  13.428 
Rabobank 1032.37.747  45.750  11.794 
Rabobank 1521.54.388  1.091  12.900 
Rabobank 3108.96.967  8.353  2.520 
Rabobank 3034.233.140  15.000  80.000 

 86.246  120.946 
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Passiva
(in euro’s) 31-12-2024 31-12-2024

Eigen vermogen
Recaputilatie van het eigen vermogen
Stichtingskapitaal  75.452  -   

Nadere specificatie en verloop van het eigen vermogen
Stichtingskapitaal Beginkapitaal 

01-01-2024
Resultaat over

de periode 2024
Eindkapitaal
31-12-2024

 115.585  -40.133  75.452

Kortlopende schulden en overlopende passiva
Recaputilatie van de kortlopende schulden en overlopende passiva
Crediteuren  478  1.246 
Belastingen en sociale lasten  7.360  2.524 
Overlopende passiva  5.328  11.260 

 13.166  15.030 

Nadere specificatie van kortlopende schulden en overlopende passiva
Crediteuren
Crediteuren  478  1.246

Belastingen en sociale lasten
Af te dragen loonheffing  7.360  2.524

Overlopende passiva
Onkostenvergoedingen  562  1.105 
Automatiseringskosten  1.035  4.401 
Bankkosten  243  197 
Overige overlopende activa  -    2.079 
Reservering vakantiegeld  3.488  3.478 

 5.328  11.260 
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Staat van baten en lasten 2024
(in euro’s)

20242024 2023

Baten
Directe lasten  138.040  184.959 
Baten -/- directe lasten  -36.054  -45.789 

 101.986  139.170 

Salarissen en sociale lasten  96.734  94.553 
Afschrijvingskosten  -    251 
Overige bedrijfskosten
Huisvestingskosten  12.848  12.314 
Algemene kosten  2.451  2.627 
Kantoorkosten  23.415  12.522 
Autokosten  5.157  1.814 
Verkoopkosten  776  413 
Financiële baten en lasten  738  1.023 
Som der exploitatielasten  142.119  125.517

Resultaat  -40.133  13.653
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Toelichting op de staat van baten en lasten
(in euro's) 2024 2023

Baten
Baten eigen fondswerving  138.040  184.959 
Overige baten  -    -   

 138.040  184.959 

Directe lasten
Verzorging reportages  24.139  24.376 
Kosten eigen  fondswerving  11.915  21.413 
Overige lasten  -    -   

 36.054  45.789 

Nadere specificatie van de bovenstaande baten- en lastengroepen
Baten eigen fondswerving
Fondswerving  137.890  126.280 
Sponsoractie  150  58.679 

 138.040  184.959 

Overige baten
Opbrengst seminars  -    -   

Verzorging reportages
Verzorging reportages  4.173  4.680 
Inkopen materialen  4.194  1.878 
Kantoorkosten  280  719 
Porti  3.076  4.683 
Telefoonkosten  12.416  12.416 

 24.139  24.376 

Kosten eigen fondswerving
Verkoopkosten  4.605  1.033 
Reis- en verblijfkosten / bijeenkomsten vrijwilligers  491  820 
Kantoorkosten  -    52 
Voorlichtingsmateriaal  5.688  2.273 
Troost.nl  -    -   
Sponsoractie  1.131  17.235 

 11.915  21.413 

Overige directe lasten
Kosten seminars  -    -   

Salarissen en sociale lasten
Lonen en salarissen  96.734  94.553 
Pensioenlasten  -    -   

 96.734  94.553 

Nadere specificatie van de lonen en salarissen, sociale lasten en pensioenlasten
Lonen en salarissen
Lonen en salarissen  77.188  75.709 
Sociale lasten  12.855  12.845 
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Overige personeelskosten  6.680  5.435 
Reservering vakantiegeld  11  564 

 96.734  94.553 

Pensioenlasten
Pensioenlasten  -    -   

Afschrijvingskosten
Afschrijving op materiële vaste activa  -    251 
Resultaat verkoop activa  -    -   

 -    251 

Overige bedrijfskosten
Huisvestingskosten  12.848  12.314 
Algemene kosten  2.451  2.627 
Kantoorkosten  23.415  12.522 
Autokosten  5.157  1.814 
Verkoopkosten  776  413 
Financiële baten en lasten  738  1.023 

 45.385  30.713 

Nadere specificatie van de overige bedrijfskosten
Huisvestingskosten
Huur gebouwen  11.608  10.534 
Gas-water-electra  534  1.022 
Overige huisvestingskosten  706  758 

 12.848  12.314 

Algemene kosten
Verzekeringen  1.688  1.850 
Advieskosten  -    -   
Kleine aanschaffingen  -    -   
Contributies/abonnementen  117  108 
Fiscale boetes  119  472 
Overige algemene kosten  527  197 

 2.451  2.627 

Kantoorkosten
Kantoorbenodigdheden  1.049  6.073 
Automatiseringskosten  16.350  2.776 
Telefoon/fax  1.725  2.460 
Administratiekosten  4.291  1.213 

 23.415  12.522 

Autokosten
Onderhoud en brandstoffen  2.441  1.753 
Leasekosten  2.713  -   
Overige autokosten  3  61 

 5.157  1.814 
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Verkoopkosten
Verteerkosten  -    12 
Reclame en representatie  776  401 

 776  413 

Financiële baten en lasten
Rente spaarrekening  -820  -700 
Rente en kosten bank  1.558  1.723 

 738  1.023 
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(in euro’s)
Besteed aan Werving Beheer en Totaal 2022

doelstellingen % baten % administratie %

Besteed aan doelstelling
Verzorging reportages  24.139 100  -    -    -   0  24.139 

Kosten eigen fondswerving
Kosten eigen fondswerving  -   0  11.915 100  -   0  11.915 
Overige directe kosten  -   0  -   100  -   0  -   

Indirecte kosten
Personeelskosten  72.551 75  14.510 15  9.673 10  96.734 
Afschrijvingen  -   65  -   25  -   10  -   
Autokosten  1.547 30  1.031 20  2.579 50  5.157 
Huur  8.126 70  2.322 20  1.160 10  11.608 
Gas/water/electra  374 70  107 20  53 10  534 
Overige huisvestingskosten  494 70  141 20  71 10  706 
Verzekeringen  -   0  -   0  1.688 100  1.688 
Advieskosten  -   0  -   0  -   100  -   
Contributies/abonnementen  -   0  -   0  117 100  117 
Fiscale boetes  -   0  -   0  119 100  119 
Jublieumfeest  -   70  -   20  -   10  -   
Overige algemene kosten  -   0  -   0  527 100  527 
Kantoorbenodigdheden  734 70  210 20  105 10  1.049 
Automatiseringskosten  3.270 20  3.270 20  9.810 60  16.350 
Telefoon/fax  431 25  345 20  949 55  1.725 
Administratiekosten  858 20  858 20  2.575 60  4.291 
Verkoopkosten  776 100  -   0  -   0  776 
Financiele baten en lasten  -   0  -   0  738 100  738 

Totaal  113.300  34.709  30.164  178.173 

Toelichting lastenverdeling
Specificatie en verdeling kosten naar bestemming
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Colofon
Bestuur
Gerard Slegers - voorzitter 
Joost van Beek – penningmeester
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Dimitri Cremers – bestuurslid
Anja Kraaijvanger – bestuurslid

Staf
Rian van Schaik
Evy de Waal 

Comité van aanbeveling
Arie Bos - Neonatoloog UMCG , Edzo Doeve - CEO DELA, Dr. J.J. Duvekot - Gynaecoloog-
perinatoloog afdeling verloskunde Erasmus MC Rotterdam, Riet Fiddelaers-Jaspers 
-Deskundige op gebied van verlies en rouw, Hans van Goudoever - Professor 
Kindergeneeskunde, Hoofd Emma Kinderziekenhuis AMC en Hoofd kinderafdeling 
VUmc Amsterdam, Lout Meijers - Oud-notaris, Driek van de Vondervoort - Oud-
Burgemeester gemeente Bergeijk, Herma Wijffels - Literatuurdocent Jungiaans Instituut, 
Nijmegen en diverse andere instellingen, Herman Wijffels - Hoogleraar Duurzaamheid 
en Maatschappelijke Verandering’ aan de Universiteit Utrecht, Manu Keirse: Emeritus 
hoogleraar Faculteit Geneeskunde KU Leuven, doctor in de geneeskunde, klinisch 
psycholoog en specialist in Nederland en België over verdriet en verlies. 

Ontwerp
Judith van der Velden

De foto’s in dit jaarverslag zijn geplaatst met toestemming van de ouders in kwestie. Foto’s 
gemaakt voor Make a Memory worden nooit gepubliceerd; dit betreft een uitzondering: deze 
ouders kiezen ervoor de foto’s van hun kind en henzelf beschikbaar te stellen om het werk 
van Make a Memory inzichtelijker te maken.
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